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Приказ Комитета социальной защиты населения Волгоградской области от 15 июля 2026 
г. № 1692 "Об утверждении административного регламента предоставления 
государственной услуги "Признание граждан нуждающимися в социальном 

обслуживании на территории Волгоградской области"

В соответствии с Федеральным законом от 27 июля 2010 г. № 210-ФЗ "Об организации 
предоставления государственных и муниципальных услуг" и во исполнение постановления 
Администрации Волгоградской области от 22 сентября 2025 г. № 582-п "Об утверждении Порядка 
разработки и утверждения административных регламентов предоставления государственных услуг 
исполнительными органами Волгоградской области и о признании утратившими силу некоторых 
постановлений Администрации Волгоградской области", руководствуясь Положением о комитете 
социальной защиты населения Волгоградской области, утвержденным постановлением 
Администрации Волгоградской области от 24 ноября 2014 г. № 33-п "Об утверждении Положения о 
комитете социальной защиты населения Волгоградской области", приказываю:

1. Утвердить прилагаемый Административный регламент предоставления государственной 
услуги "Признание граждан нуждающимися в социальном обслуживании на территории Волгоградской 
области".

2. Признать утратившими силу:
приказ комитета социальной защиты населения Волгоградской области от 16 ноября 2015 г. 

№ 1613 "Об утверждении административного регламента предоставления государственной услуги 
"Признание граждан нуждающимися в социальном обслуживании на территории Волгоградской 
области";

приказ комитета социальной защиты населения Волгоградской области от 11 июля 2016 г. 
№ 812 "О внесении изменений в приказ комитета социальной защиты населения Волгоградской области 
от 16 ноября 2015 г. № 1613 "Об утверждении административного регламента предоставления 
государственной услуги "Признание граждан нуждающимися в социальном обслуживании на 
территории Волгоградской области";

приказ комитета социальной защиты населения Волгоградской области от 14 июля 2016 г. 
№ 841 "О внесении изменений в приказ комитета социальной защиты населения Волгоградской области 
от 16 ноября 2015 г. № 1613 "Об утверждении административного регламента предоставления 
государственной услуги "Признание граждан нуждающимися в социальном обслуживании на 
территории Волгоградской области";

приказ комитета социальной защиты населения Волгоградской области от 27 декабря 2016 г. 
№ 1843 "О внесении изменений в приказ комитета социальной защиты населения Волгоградской 
области от 16 ноября 2015 г. № 1613 "Об утверждении административного регламента предоставления 
государственной услуги "Признание граждан нуждающимися в социальном обслуживании на 
территории Волгоградской области";

приказ комитета социальной защиты населения Волгоградской области от 03 февраля 2017 г. 
№ 173 "О внесении изменений в приказ комитета социальной защиты населения Волгоградской области 
от 16 ноября 2015 г. № 1613 "Об утверждении административного регламента предоставления 
государственной услуги "Признание граждан нуждающимися в социальном обслуживании на 
территории Волгоградской области";

приказ комитета социальной защиты населения Волгоградской области от 14 ноября 2017 г. 
№ 1836 "О внесении изменений в приказ комитета социальной защиты населения Волгоградской 
области от 16 ноября 2015 г. № 1613 "Об утверждении административного регламента предоставления 
государственной услуги "Признание граждан нуждающимися в социальном обслуживании на 
территории Волгоградской области";

приказ комитета социальной защиты населения Волгоградской области от 20 декабря 2017 г. 
№ 2067 "О внесении изменений в приказ комитета социальной защиты населения Волгоградской 
области от 16 ноября 2015 г. № 1613 "Об утверждении административного регламента предоставления 
государственной услуги "Признание граждан нуждающимися в социальном обслуживании на 
территории Волгоградской области";

приказ комитета социальной защиты населения Волгоградской области от 14 марта 2018 г. 
№ 363 "О внесении изменений в приказ комитета социальной защиты населения Волгоградской области 
от 16 ноября 2015 г. № 1613 "Об утверждении административного регламента предоставления 
государственной услуги "Признание граждан нуждающимися в социальном обслуживании на 
территории Волгоградской области";

приказ комитета социальной защиты населения Волгоградской области от 27 июля 2018 г. 
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№ 1252 "О внесении изменений в приказ комитета социальной защиты населения Волгоградской 
области от 16 ноября 2015 г. № 1613 "Об утверждении административного регламента предоставления 
государственной услуги "Признание граждан нуждающимися в социальном обслуживании на 
территории Волгоградской области";

приказ комитета социальной защиты населения Волгоградской области от 21 августа 2018 г. 
№ 1389 "О внесении изменений в приказ комитета социальной защиты населения Волгоградской 
области от 16 ноября 2015 г. № 1613 "Об утверждении административного регламента предоставления 
государственной услуги "Признание граждан нуждающимися в социальном обслуживании на 
территории Волгоградской области";

приказ комитета социальной защиты населения Волгоградской области от 31 августа 2018 г. 
№ 1452 "О внесении изменений в приказ комитета социальной защиты населения Волгоградской 
области от 16 ноября 2015 г. № 1613 "Об утверждении административного регламента предоставления 
государственной услуги "Признание граждан нуждающимися в социальном обслуживании на 
территории Волгоградской области";

приказ комитета социальной защиты населения Волгоградской области от 25 сентября 2018 г. 
№ 1605 "О внесении изменений в приказ комитета социальной защиты населения Волгоградской 
области от 16 ноября 2015 г. № 1613 "Об утверждении административного регламента предоставления 
государственной услуги "Признание граждан нуждающимися в социальном обслуживании на 
территории Волгоградской области";

приказ комитета социальной защиты населения Волгоградской области от 16 ноября 2018 г. 
№ 1963 "О внесении изменений в приказ комитета социальной защиты населения Волгоградской 
области от 16 ноября 2015 г. № 1613 "Об утверждении административного регламента предоставления 
государственной услуги "Признание граждан нуждающимися в социальном обслуживании на 
территории Волгоградской области";

приказ комитета социальной защиты населения Волгоградской области от 03 декабря 2018 г. 
№ 2079 "О внесении изменений в приказ комитета социальной защиты населения Волгоградской 
области от 16 ноября 2015 г. № 1613 "Об утверждении административного регламента предоставления 
государственной услуги "Признание граждан нуждающимися в социальном обслуживании на 
территории Волгоградской области";

приказ комитета социальной защиты населения Волгоградской области от 26 декабря 2018 г. 
№ 2304 "О внесении изменений в приказ комитета социальной защиты населения Волгоградской 
области от 16 ноября 2015 г. № 1613 "Об утверждении административного регламента предоставления 
государственной услуги "Признание граждан нуждающимися в социальном обслуживании на 
территории Волгоградской области";

приказ комитета социальной защиты населения Волгоградской области от 12 марта 2019 г. 
№ 351 "О внесении изменений в приказ комитета социальной защиты населения Волгоградской области 
от 16 ноября 2015 г. № 1613 "Об утверждении административного регламента предоставления 
государственной услуги "Признание граждан нуждающимися в социальном обслуживании на 
территории Волгоградской области";

пункт 1.2 приказа комитета социальной защиты населения Волгоградской области от 24 мая 
2019 г. № 983 "О внесении изменений в некоторые приказы комитета социальной защиты населения 
Волгоградской области";

пункт 1.7 приказа комитета социальной защиты населения Волгоградской области от 11 июля 
2019 г. № 1310 "О внесении изменений в некоторые приказы комитета социальной защиты населения 
Волгоградской области";

пункт 1.3 приказа комитета социальной защиты населения Волгоградской области от 21 августа 
2019 г. № 1563 "О внесении изменений в некоторые приказы комитета социальной защиты населения 
Волгоградской области";

пункт 1.1 приказа комитета социальной защиты населения Волгоградской области от 17 декабря 
2019 г. № 2425 "О внесении изменений в некоторые приказы комитета социальной защиты населения 
Волгоградской области";

пункт 1.1 приказа комитета социальной защиты населения Волгоградской области от 23 апреля 
2020 г. № 788 "О внесении изменений в некоторые приказы комитета социальной защиты населения 
Волгоградской области";

пункт 1.1 приказа комитета социальной защиты населения Волгоградской области от 22 июня 
2020 г. № 1282 "О внесении изменений в некоторые приказы комитета социальной защиты населения 
Волгоградской области";

приказ комитета социальной защиты населения Волгоградской области от 06 октября 2020 г. 
№ 2153 "О внесении изменений в приказ комитета социальной защиты населения Волгоградской 
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области от 16 ноября 2015 г. № 1613 "Об утверждении административного регламента предоставления 
государственной услуги "Признание граждан нуждающимися в социальном обслуживании на 
территории Волгоградской области";

пункт 1.2 приказа комитета социальной защиты населения Волгоградской области от 30 декабря 
2020 г. № 2942 "О внесении изменений в некоторые приказы комитета социальной защиты населения 
Волгоградской области";

пункт 1.2 приказа комитета социальной защиты населения Волгоградской области от 25 марта 
2021 г. № 541 "О внесении изменений в некоторые приказы комитета социальной защиты населения 
Волгоградской области";

приказ комитета социальной защиты населения Волгоградской области от 17 июня 2021 г. 
№ 1204 "О внесении изменения в приказ комитета социальной защиты населения Волгоградской 
области от 16 ноября 2015 г. № 1613 "Об утверждении административного регламента предоставления 
государственной услуги "Признание граждан нуждающимися в социальном обслуживании на 
территории Волгоградской области";

пункт 1.2 приказа комитета социальной защиты населения Волгоградской области от 30 августа 
2021 г. № 1767 "О внесении изменений в некоторые приказы комитета социальной защиты населения 
Волгоградской области";

приказ комитета социальной защиты населения Волгоградской области от 21 декабря 2021 г. 
№ 2787 "О внесении изменений в приказ комитета социальной защиты населения Волгоградской 
области от 16 ноября 2015 г. № 1613 "Об утверждении административного регламента предоставления 
государственной услуги "Признание граждан нуждающимися в социальном обслуживании на 
территории Волгоградской области";

приказ комитета социальной защиты населения Волгоградской области от 21 января 2022 г. 
№ 83 "О внесении изменений в приказ комитета социальной защиты населения Волгоградской области 
от 16 ноября 2015 г. № 1613 "Об утверждении административного регламента предоставления 
государственной услуги "Признание граждан нуждающимися в социальном обслуживании на 
территории Волгоградской области";

пункт 1.2 приказа комитета социальной защиты населения Волгоградской области от 28 февраля 
2022 г. № 353 "О внесении изменений в некоторые приказы комитета социальной защиты населения 
Волгоградской области";

пункт 1.2 приказа комитета социальной защиты населения Волгоградской области от 25 апреля 
2022 г. № 827 "О внесении изменений в некоторые приказы комитета социальной защиты населения 
Волгоградской области";

приказ комитета социальной защиты населения Волгоградской области от 14 сентября 2022 г. 
№ 1991 "О внесении изменений в приказ комитета социальной защиты населения Волгоградской 
области от 16 ноября 2015 г. № 1613 "Об утверждении административного регламента предоставления 
государственной услуги "Признание граждан нуждающимися в социальном обслуживании на 
территории Волгоградской области";

приказ комитета социальной защиты населения Волгоградской области от 26 декабря 2022 г. 
№ 2873 "О внесении изменений в приказ комитета социальной защиты населения Волгоградской 
области от 16 ноября 2015 г. № 1613 "Об утверждении административного регламента предоставления 
государственной услуги "Признание граждан нуждающимися в социальном обслуживании на 
территории Волгоградской области";

приказ комитета социальной защиты населения Волгоградской области от 20 февраля 2023 г. 
№ 314 "О внесении изменений в приказ комитета социальной защиты населения Волгоградской области 
от 16 ноября 2015 г. № 1613 "Об утверждении административного регламента предоставления 
государственной услуги "Признание граждан нуждающимися в социальном обслуживании на 
территории Волгоградской области";

приказ комитета социальной защиты населения Волгоградской области от 18 апреля 2023 г. 
№ 796 "О внесении изменений в приказ комитета социальной защиты населения Волгоградской области 
от 16 ноября 2015 г. № 1613 "Об утверждении административного регламента предоставления 
государственной услуги "Признание граждан нуждающимися в социальном обслуживании на 
территории Волгоградской области";

приказ комитета социальной защиты населения Волгоградской области от 30 августа 2023 г. 
№ 1879 "О внесении изменений в приказ комитета социальной защиты населения Волгоградской 
области от 16 ноября 2015 г. № 1613 "Об утверждении административного регламента предоставления 
государственной услуги "Признание граждан нуждающимися в социальном обслуживании на 
территории Волгоградской области";

пункт 2 приказа комитета социальной защиты населения Волгоградской области от 01 декабря 
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2023 г. № 2693 "О внесении изменений в приказ министерства труда и социальной защиты населения 
Волгоградской области от 10 сентября 2014 г. № 1354 "Об утверждении нормативов обеспечения 
одеждой, обувью, мягким инвентарем и необходимым оборудованием в организациях социального 
обслуживания Волгоградской области", приказ комитета социальной защиты населения Волгоградской 
области от 16 ноября 2015 г. № 1613 "Об утверждении административного регламента предоставления 
государственной услуги "Признание граждан нуждающимися в социальном обслуживании на 
территории Волгоградской области";

пункт 1.3 приказа комитета социальной защиты населения Волгоградской области от 19 марта 
2024 г. № 623 "О внесении изменений в некоторые приказы Министерства труда и социальной защиты 
Волгоградской области и комитета социальной защиты населения Волгоградской области";

пункт 1.1 приказа комитета социальной защиты населения Волгоградской области от 22 апреля 
2024 г. № 906 "О внесении изменений в некоторые приказы комитета социальной защиты населения 
Волгоградской области";

приказ комитета социальной защиты населения Волгоградской области от 31 мая 2024 г. № 1243 
"О внесении изменения в приказ комитета социальной защиты населения Волгоградской области от 16 
ноября 2015 г. № 1613 "Об утверждении административного регламента предоставления 
государственной услуги "Признание граждан нуждающимися в социальном обслуживании на 
территории Волгоградской области";

пункт 1.1 приказа комитета социальной защиты населения Волгоградской области от 20 
сентября 2024 г. № 2120 "О внесении изменений в некоторые приказы комитета социальной защиты 
населения Волгоградской области";

пункт 1.4 приказа комитета социальной защиты населения Волгоградской области от 11 ноября 
2024 г. № 2535 "О внесении изменений в приказ министерства труда и социальной защиты населения 
Волгоградской области от 08 сентября 2014 г. № 1331 "Об утверждении номенклатуры организаций 
социального обслуживания Волгоградской области" и некоторые приказы комитета социальной защиты 
населения Волгоградской области";

пункт 1.4 приказа комитета социальной защиты населения Волгоградской области от 18 декабря 
2024 г. № 2905 "О внесении изменений в некоторые приказы комитета социальной защиты населения 
Волгоградской области".

3. Настоящий приказ вступает в силу через 10 дней после официального опубликования.

Председатель комитета О.В. Васильева

Утвержден
приказом комитета

социальной защиты населения
Волгоградской области

от 15.07.2026 № 1692

Административный регламент
предоставления государственной услуги "Признание граждан нуждающимися в социальном 

обслуживании на территории Волгоградской области"

I. Общие положения

Предмет регулирования административного регламента

1. Административный регламент предоставления государственной услуги "Признание граждан 
нуждающимися в социальном обслуживании на территории Волгоградской области" устанавливает 
стандарт предоставления государственной услуги "Признание граждан нуждающимися в социальном 
обслуживании на территории Волгоградской области" (далее - административный регламент, 
государственная услуга).

Перечень условных обозначений и сокращений приведен в приложении 1 к настоящему 
административному регламенту.
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Круг заявителей

2. Государственная услуга предоставляется гражданам Российской Федерации, лицам без 
определенного места жительства, иностранным гражданам и лицам без гражданства, постоянно 
проживающим на территории Волгоградской области, беженцам, несовершеннолетним, не имеющим 
места жительства на территории Волгоградской области и нуждающимся в социальной реабилитации в 
соответствии с Федеральным законом от 24 июня 1999 г. № 120-ФЗ "Об основах системы 
профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних", при наличии обстоятельств, 
которые ухудшают или могут ухудшить условия жизнедеятельности, установленные частью 1 статьи 
15 Федерального закона № 442-ФЗ, а также приказом комитета социальной защиты населения 
Волгоградской области от 27 августа 2015 г. № 1258 "Об обстоятельствах, ухудшающих или способных 
ухудшить условия жизнедеятельности граждан на территории Волгоградской области".

3. Заявителями на предоставление государственной услуги являются сами граждане или их 
законные представители либо иные граждане, государственные органы, органы местного 
самоуправления, общественные объединения, обращающиеся в их интересах, в том числе в рамках 
межведомственного взаимодействия.

Полномочия представителей должны быть оформлены в соответствии с действующим 
законодательством.

Требование предоставления заявителю государственной услуги в соответствии с категориями 
(признаками) заявителя, сведения о которых размещаются в реестре услуг и в федеральной 

государственной информационной системе "Единый портал государственных и муниципальных 
услуг (функций)"

4. Государственная услуга предоставляется заявителю в соответствии с категориями заявителя.
5. Признаки заявителя определяются путем профилирования, осуществляемого в соответствии с 

приложением 2 настоящего административного регламента.
6. Информация о порядке предоставления государственной услуги размещается на Едином 

портале, на сайте государственного казенного учреждения "Единый центр социальной поддержки 
населения Волгоградской области".

II. Стандарт предоставления государственной услуги

Наименование государственной услуги

7. Признание граждан нуждающимися в социальном обслуживании на территории 
Волгоградской области.

Наименование исполнительного органа, предоставляющего государственную услугу

8. Государственная услуга предоставляется государственным казенным учреждением "Единый 
центр социальной поддержки населения Волгоградской области" (далее - ЕЦСПН).

Результат предоставления государственной услуги

9. Результатами предоставления государственной услуги являются:
а) принятие решения о признании гражданина нуждающимся в социальном обслуживании;
б) принятие решения о признании гражданина нуждающимся в социальном обслуживании, в том 

числе в социальных услугах по уходу;
в) принятие решения об отказе в социальном обслуживании.
10. Документами, содержащими решения о предоставлении государственной услуги, являются:
а) решение о признании гражданина нуждающимся в социальном обслуживании;
б) решение о признании гражданина нуждающимся в социальном обслуживании, в том числе в 

социальных услугах по уходу;
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в) решение об отказе в социальном обслуживании.
11. На основании принятого решения о признании гражданина нуждающимся в социальном 

обслуживании ЕЦСПН через отделение:
а) составляет индивидуальную программу предоставления социальных услуг (далее - ИППСУ) 

по форме, утвержденной приказом Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации 
от 10 ноября 2014 г. № 874н "О примерной форме договора о предоставлении социальных услуг, а также 
о форме индивидуальной программы предоставления социальных услуг" (за исключением принятия 
решения об оказании срочных социальных услуг), в которой указывает форму социального 
обслуживания, виды, объем, периодичность, условия, сроки предоставления социальных услуг, 
перечень рекомендуемых поставщиков социальных услуг, а также мероприятия по социальному 
сопровождению;

б) определяет среднедушевой доход гражданина в соответствии с постановлением 
Правительства Российской Федерации от 23 декабря 2024 г. № 1873 "Об утверждении Правил 
определения среднедушевого дохода для предоставления социальных услуг бесплатно" и оформляет 
справку о размере среднедушевого дохода гражданина, признанного нуждающимся в социальном 
обслуживании по форме, утвержденной правовым актом комитета;

в) оформляет сертификат получателя социальных услуг - в случае включения в ИППСУ 
социальных услуг, предоставляемых в форме социального обслуживания на дому по технологии 
"Персональный помощник".

г) оформляет направление на получение дополнительных услуг по форме, утвержденной 
нормативным правовым актом комитета, в случае включения в ИППСУ услуг, предоставляемых в 
форме социального обслуживания на дому службой "Социальная няня".

12. На основании принятого решения о признании гражданина нуждающимся в социальном 
обслуживании, в том числе в социальных услугах по уходу, ЕЦСПН через отделение составляет 
дополнение к ИППСУ по форме, утвержденной нормативным правовым актом комитета, в которой 
указывает уровень нуждаемости гражданина в уходе, объем социального пакета долговременного ухода, 
условия его предоставления и перечень включенных в него социальных услуг по уходу.

13. При оказании государственной услуги отсутствует необходимость формирования реестровой 
записи в информационной системе.

14. Способ получения результата предоставления государственной услуги:
а) в ЕЦСПН через отделение;
б) посредством почтовой связи.

Срок предоставления государственной услуги

15. Максимальный срок предоставления государственной услуги составляет 5 рабочих дней с 
даты подачи заявления и документов.

Размер платы, взимаемой с заявителя при предоставлении государственной услуги, и способы ее 
взимания

16. Взимание государственной пошлины или иной платы за предоставление государственной 
услуги не предусмотрено.

Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявителем запроса о предоставлении 
государственной услуги и при получении результата предоставления государственной услуги

17. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявления о предоставлении 
государственной услуги составляет 15 минут.

18. Максимальный срок ожидания в очереди при получении результата предоставления 
государственной услуги составляет 15 минут.

Срок регистрации запроса заявителя о предоставлении государственной услуги

19. Срок регистрации запроса и документов, необходимых для предоставления государственной 
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услуги, составляет 1 рабочий день со дня их поступления в ЕЦСПН независимо от способа подачи.

Требования к помещениям, в которых предоставляется государственная услуга

20. Требования, которым должны соответствовать помещения, в которых предоставляется 
государственная услуга, в том числе зал ожидания, места для заполнения заявлений о предоставлении 
государственной услуги, информационные стенды с образцами их заполнения и перечнем документов, 
необходимых для предоставления государственной услуги, а также требования к обеспечению 
доступности для инвалидов указанных объектов в соответствии с законодательством Российской 
Федерации о социальной защите инвалидов размещены на официальном сайте ЕЦСПН в сети Интернет, 
а также на Едином портале.

Показатели доступности и качества государственной услуги

21. Показатели доступности и качества государственной услуги размещены на официальном 
сайте ЕЦСПН в сети "Интернет", а также на Едином портале.

Исчерпывающий перечень документов, необходимых для предоставления государственной услуги

22. Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с законодательными и 
иными нормативными правовыми актами для предоставления государственной услуги, с разделением на 
документы и информацию, которые заявитель должен представить самостоятельно, и документы, 
которые заявитель вправе представить по собственной инициативе, так как они подлежат 
представлению в рамках межведомственного информационного взаимодействия, с учетом 
идентификаторов категорий (признаков) заявителей, способов подачи таких документов и (или) 
информации, а также требования к представлению документов заявителем, приведены в Приложении 3 
к настоящему административному регламенту.

23. Форма запроса утверждена приказом Министерства труда и социальной защиты Российской 
Федерации от 28 марта 2014 г. № 159н "Об утверждении формы заявления о предоставлении 
социальных услуг" и приведена в приложении 4 к настоящему административному регламенту.

Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме запроса о предоставлении 
государственной услуги и документов, необходимых для предоставления государственной услуги, 
и исчерпывающий перечень оснований для приостановления предоставления государственной 

услуги или для отказа в предоставлении государственной услуги

24. Основания для отказа в приеме запроса о предоставлении государственной услуги и 
документов, необходимых для предоставления государственной услуги, и основания для 
приостановления предоставления государственной услуги отсутствуют.

25. В случае отказа в предоставлении государственной услуги ЕЦСПН через отделения 
информируют заявителя о причинах такого отказа с указанием перечня документов и информации, 
отсутствие и (или) недостоверность которых стали причиной отказа, а также с указанием перечня 
установленных федеральными законами и (или) иными нормативными правовыми актами требований, 
несоответствие которым повлекло отказ в предоставлении государственной услуги.

Перечень оснований для отказа в предоставлении государственной услуги приведен в 
приложении 5 к настоящему административному регламенту.

Иные требования к предоставлению государственной услуги

26. Услуги, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления 
государственно услуги, не предусмотрены.

27. Информационные системы, используемые для предоставления государственной услуги:
а) Единый портал;
б) СМЭВ
в) государственная информационная система "Единая информационная система органов 
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социальной защиты населения Волгоградской области".
28. Возможность предоставления государственной услуги, выдачи заявителю результата 

государственной услуги в МФЦ не предусмотрена.

III. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур

Перечень административных процедур

29. Административные процедуры, осуществляемые при предоставлении государственной 
услуги в соответствии с категорией (признаком) заявителя:

профилирование заявителя;
прием запроса и документов и (или) информации, необходимых для предоставления 

государственной услуги;
межведомственное информационное взаимодействие;
принятие решения о предоставлении (об отказе в предоставлении) государственной услуги;
предоставление результата государственной услуги.

Профилирование заявителя

30. Категория определяется путем профилирования заявителя, в процессе которого 
устанавливается результат государственной услуги, за предоставлением которого он обратился, а также 
признаки заявителя. Идентификаторы категорий заявителя приведены в приложении 2 к настоящему 
административному регламенту.

Профилирование осуществляется в ЕЦСПН через отделение по месту жительства заявителя 
независимо от способа обращения заявителя за предоставлением государственной услуги.

Прием запроса и документов и (или) информации, необходимых для предоставления 
государственной услуги

31. Основанием для начала административной процедуры является подача (поступление) 
запроса о предоставлении государственной услуги в ЕЦСПН через отделение, поступление заявления с 
использованием Единого портала либо поступление заявления и документов в ЕЦСПН по почте.

В случае обращения гражданина за предоставлением государственной услуги в отделение не по 
месту жительства, оригиналы заявления и документов, представленных гражданином, и их электронные 
образцы (посредством защищенных каналов передачи данных) направляются в течение одного рабочего 
дня со дня обращения заявителя в отделение по месту жительства заявителя для организации работы и 
принятия решения.

В случае если заявление с приложенными к ним документами были поданы либо переданы в 
комитет, они направляются для рассмотрения в ЕЦСПН, с уведомлением об этом заявителя в течение 
одного рабочего дня с даты их поступления в комитет.

32. Форма запроса о предоставлении государственной услуги и документов, необходимых для 
предоставления государственной услуги утверждена приказом Министерства труда и социальной 
защиты Российской Федерации от 28 марта 2014 г. № 159н "Об утверждении формы заявления о 
предоставлении социальных услуг" и приведена в приложении 4 к настоящему административному 
регламенту.

33. Перечень документов и (или) информации, необходимых для предоставления 
государственной услуги в соответствии с категориями заявителя, а также способ подачи запроса, 
документов и (или) информации приведены в приложении 3 к настоящему Административному 
регламенту.

34. Способами установления личности заявителя (представителя заявителя) при взаимодействии 
с заявителями являются:

а) с использованием Единого портала - неквалифицированная электронная подпись 
физического лица, сертификат ключа проверки которой создан и используется в инфраструктуре, 
обеспечивающей информационно-технологическое взаимодействие информационных систем, 
используемых для предоставления государственных и муниципальных услуг в электронной форме, в 
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установленном Правительством Российской Федерации порядке;
б) в ходе личного приема в ЕЦСПН через отделение посредством предъявления паспорта 

гражданина Российской Федерации либо иного документа, удостоверяющего личность. При обращении 
представителя заявителя им также предъявляется документ, подтверждающий полномочия 
представителя в соответствии с законодательством Российской Федерации;

35. В случае личного обращения несовершеннолетнего в соответствии с требованиями пункта 3 
статьи 13 Федерального закона от 24 июня 1999 г. № 120-ФЗ "Об основах системы профилактики 
безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних" предоставление государственной услуги 
осуществляется на основании заявления без предоставления сведений и документов, подтверждающих 
обстоятельства, ухудшающие или способные ухудшить условия жизнедеятельности 
несовершеннолетнего.

36. Основанием для предоставления гражданину срочных социальных услуг является заявление 
гражданина, а также полученная от государственных органов, органов местного самоуправления, 
медицинских, образовательных или иных организаций, не входящих в систему социального 
обслуживания, информация о гражданине, нуждающемся в предоставлении срочных социальных услуг.

37. Основанием для предоставления государственной услуги гражданам, претендующим на 
поступление в стационарную организацию социального обслуживания, предназначенную для лиц, 
страдающих психическими расстройствами, является поступление в ЕЦСПН через отделение 
рекомендаций о приеме в стационарную организацию социального обслуживания, предназначенную для 
лиц, страдающих психическими расстройствами, выданные комиссией по рассмотрению вопросов о 
приеме в стационарную организацию социального обслуживания, предназначенную для лиц, 
страдающих психическими расстройствами, временном выбытии, переводе и выписке из нее.

38. Возможность приема запроса и документов и (или) информации, необходимых для 
предоставления государственной услуги, по выбору заявителя независимо от его места жительства, не 
предусмотрена.

39. Срок регистрации запроса и документов, необходимых для предоставления государственной 
услуги, составляет один рабочий день со дня их поступления в ЕЦСПН независимо от способа подачи.

40. Помимо запроса и документов и (или) информации необходимых для предоставления 
государственной услуги, для принятия решения по предоставлению государственной услуги ЕЦСПН 
через отделение по месту жительства заявителя проводятся мероприятия по определению 
индивидуальной потребности гражданина в социальном обслуживании, в том числе в социальных 
услугах по уходу, на основании оценки условий жизнедеятельности гражданина, состояния здоровья, 
особенностей поведения, предпочтений, реабилитационного потенциала и иных имеющихся ресурсов, а 
также обстоятельств, ухудшающих условия жизнедеятельности гражданина, в согласованный с 
заявителем день, но не позднее двух рабочих дней, а для граждан, получающих паллиативную 
медицинскую помощь, не позднее одного рабочего дня со дня подачи гражданином заявления и 
документов, с использованием формы анкеты-опросника.

Межведомственное информационное взаимодействие

41. Для получения государственной услуги необходимо направление следующих 
межведомственных информационных запросов посредством федеральной государственной 
информационной системы "Единая система межведомственного электронного взаимодействия" 
(СМЭВ):

а) документы и сведения, подтверждающие наличие указанного в заявлении обстоятельства, 
которое ухудшает или может ухудшить условия жизнедеятельности гражданина;

б) в отделение Фонда пенсионного и социального страхования Российской Федерации по 
Волгоградской области:

- сведения об осуществлении (неосуществлении) гражданином трудовой деятельности (в случае 
непредставления неработающим заявителем трудовой книжки и (или) сведений о трудовой 
деятельности, или военного билета и отсутствия данных в государственной информационной системе 
"Единая информационная система органов социальной защиты населения Волгоградской области");

- сведения о пенсии, полученной гражданином, членами его семьи за 12 месяцев, 
предшествующих месяцу подачи заявления (в случае непредставления справки о пенсии за 12 месяцев, 
предшествующих месяцу подачи заявления, из Отделения Фонда пенсионного и социального 
страхования Российской Федерации по Волгоградской области и отсутствия данных в государственной 
информационной системе "Единая информационная система органов социальной защиты населения 
Волгоградской области");
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- сведения об инвалидности и сведения из индивидуальной программы реабилитации или 
абилитации инвалида, содержащие рекомендации о проведении реабилитационных или 
абилитационных мероприятий, включая сведения о технических средствах реабилитации и услугах 
инвалида;

- сведения об установлении опеки (попечительства) из решения органа опеки и попечительства;
- сведения о лишении или ограничении родительских прав в отношении заявителя;
в) в органы занятости населения Волгоградской области:
- сведения о регистрации в качестве безработного и о пособии по безработице, полученном за 12 

месяцев, предшествующих месяцу подачи заявления (для неработающих заявителей и членов семьи 
трудоспособного возраста);

г) в органы регистрационного учета Министерства внутренних дел Российской Федерации:
- сведения о регистрации гражданина и членов его семьи (в случае обращений граждан, не 

относящихся к категориям, указанным в частях 1, 1¹ статьи 11 Закона Волгоградской области от 06 
ноября 2014 г. № 140-ОД "О социальном обслуживании граждан в Волгоградской области");

д) в организациях системы образования и социального обслуживания:
- справку о нахождении ребенка на полном (неполном) государственном обеспечении (при 

наличии таких лиц в составе семьи заявителя);
е) в Управление Федеральной налоговой службы Российской Федерации по Волгоградской 

области:
- свидетельство о государственной регистрации актов гражданского состояния для 

подтверждения родственных связей:
между заявителем и членами семьи, проживающими совместно с ним;
между заявителем и гражданином, призванным на военную службу по частичной мобилизации в 

Вооруженные Силы Российской Федерации в соответствии с Указом Президента Российской 
Федерации от 21 сентября 2022 г. № 647 "Об объявлении частичной мобилизации в Российской 
Федерации", или проходившим военную службу в Вооруженных Силах Российской Федерации по 
контракту или находившимся на военной службе (службе) в войсках национальной гвардии Российской 
Федерации, в воинских формированиях и органах, указанных в пункте 6 статьи 1 Федерального закона 
от 31 мая 1996 г. № 61-ФЗ "Об обороне", принимавшие участие в специальной военной операции на 
территориях Донецкой Народной Республики, Луганской Народной Республики, Запорожской области, 
Херсонской области и Украины, или заключившим контракт о добровольном содействии в выполнении 
задач, возложенных на Вооруженные Силы Российской Федерации, и принимавшим участие в 
специальной военной операции на территориях Донецкой Народной Республики, Луганской Народной 
Республики, Запорожской области, Херсонской области и Украины, который погиб (умер) при участии в 
специальной военной операции (далее - гражданин, погибший (умерший) при участии в специальной 
военной операции);

между заявителем из числа являющихся инвалидами родителей, супруги (супруга), а также 
ставших инвалидами до достижения возраста 18 лет совершеннолетних детей и гражданином, 
принимающим участие в специальной военной операции на территориях Донецкой Народной 
Республики, Луганской Народной Республики, Запорожской области, Херсонской области и Украины;

между заявителем из числа являющихся инвалидами родителей, супруги (супруга), не 
вступившей (не вступившего) в повторный брак, а также ставших инвалидами до достижения возраста 
18 лет совершеннолетних детей и гражданином, погибшим (умершим) при участии в специальной 
военной операции, ветераном боевых действий, погибшем (умершим) в связи с исполнением им 
обязанностей военной службы;

между заявителем и несовершеннолетним ребенком;
- свидетельство о государственной регистрации актов гражданского состояния, подтверждающее 

смерть (гибель) гражданина, погибшего (умершего) при участии в специальной военной операции, 
ветерана боевых действий, погибшего (умершего) в связи с исполнением им обязанностей военной 
службы (при обращении за предоставлением социального обслуживания родителя гражданина, 
принимавшего участие в специальной военной операции; при обращении являющихся инвалидами 
родителей, супруги (супруга), не вступившей (не вступившего) в повторный брак, а также ставших 
инвалидами до достижения возраста 18 лет совершеннолетних детей гражданина, погибшего (умершего) 
при участии в специальной военной операции, ветерана боевых действий, погибшего (умершего) в связи 
с исполнением им обязанностей военной службы;

- документы о заработной плате заявителя и членов семьи, проживающих совместно с ним (для 
работающих граждан);

ж) в медицинские организации, указанные гражданином (его представителем) в согласии на 
получение медицинских документов:
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- медицинское заключение на граждан, получающих паллиативную медицинскую помощь и 
рекомендации по медико-социальному сопровождению лиц пожилого возраста и инвалидов, 
нуждающихся в уходе, от врача-терапевта;

- заключение уполномоченной медицинской организации по форме, утвержденной приказом 
Минздрава России от 02 мая 2023 г. № 202н "Об утверждении перечня медицинских противопоказаний, 
в связи с наличием которых гражданину или получателю социальных услуг может быть отказано, в том 
числе временно, в предоставлении социальных услуг в форме социального обслуживания на дому, или в 
полустационарной форме, или в стационарной форме, а также формы заключения уполномоченной 
медицинской организации о наличии (об отсутствии) таких противопоказаний" (далее - приказ 
Минздрава России от 02 мая 2023 г. № 202н);

- документ, подтверждающий участие гражданина в специальной военной операции на 
территориях Донецкой Народной Республики, Луганской Народной Республики, Запорожской области, 
Херсонской области и Украины посредством государственной информационной системы "Единая 
информационная система органов социальной защиты населения Волгоградской области", витрины 
данных Министерства обороны.

42. Для получения государственной услуги требуется направление межведомственных 
информационных запросов без использования федеральной государственной информационной системы 
"Единая система межведомственного электронного взаимодействия" (СМЭВ):

а) документы и сведения, подтверждающие наличие указанного в заявлении обстоятельства, 
которое ухудшает или может ухудшить условия жизнедеятельности гражданина;

б) в организациях системы образования и социального обслуживания:
- справку о нахождении ребенка на полном (неполном) государственном обеспечении (при 

наличии таких лиц в составе семьи заявителя);
в) в межведомственную муниципальную комиссию для оперативного решения вопросов 

оказания социальной поддержки семьям мобилизованных граждан, граждан, принимающих участие в 
специальной военной операции, граждан, погибших (умерших) при участии в специальной военной 
операции:

- документ, подтверждающий смерть (гибель) гражданина, погибшего (умершего) при участии в 
специальной военной операции;

г) в медицинские организации, указанные гражданином (его представителем) о согласии на 
получение медицинских документов:

- медицинское заключение на граждан, получающих паллиативную медицинскую помощь и 
рекомендации по медико-социальному сопровождению лиц пожилого возраста и инвалидов, 
нуждающихся в уходе, от врача-терапевта;

- заключение уполномоченной медицинской организации по форме, утвержденной приказом 
Минздрава России от 02 мая 2023 г. № 202н.

43. Информационные запросы, указанные в пункте 42 настоящего административного 
регламента, направляются без использования федеральной государственной информационной системы 
"Единая система межведомственного электронного взаимодействия" в течение 2 рабочих дней со дня 
регистрации запроса о предоставлении государственной услуги. Срок получения ответа на указанный 
информационный запрос составляет не более 1 рабочего дня с даты поступления межведомственного 
запроса в орган или организацию, предоставляющие соответствующие документ и сведения.

Принятие решения о предоставлении (об отказе в предоставлении) государственной услуги

44. Перечень оснований для отказа в предоставлении государственной услуги приведен в 
приложении 5 к настоящему административному регламенту.

45. Принятие решения о предоставлении (об отказе в предоставлении) государственной услуги 
осуществляется в срок, не превышающий 5 рабочих дней с даты подачи заявления и документов.

46. Принятие решения о предоставлении (об отказе в предоставлении) государственной услуги 
для граждан, получающих паллиативную медицинскую помощь, осуществляется в срок не более 2 
рабочих дней с даты подачи заявления и документов.

47. Принятие решения об оказании срочных социальных услуг осуществляется немедленно в 
течение рабочего дня и оформляется по форме, утвержденной приказом Минтрудсоцзащиты от 15 
января 2015 г. № 8.

48. Принятие решения о предоставлении государственной услуги в отношении 
несовершеннолетних, нуждающихся в социальном обслуживании, принятых в организацию 
социального обслуживания в соответствии с требованиями пункта 3 статьи 13 Федерального закона от 
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24 июня 1999 г. № 120-ФЗ "Об основах системы профилактики безнадзорности и правонарушений 
несовершеннолетних", осуществляется со дня зачисления несовершеннолетнего в организацию 
социального обслуживания.

Предоставление результата государственной услуги

49. О результатах предоставления государственной услуги заявитель информируется в день 
принятия решения способом, определенным заявителем в заявлении (в письменной или электронной 
форме). В решении об отказе в предоставлении государственной услуги указываются причины отказа.

50. Решение об оказании срочных социальных услуг вручается заявителю под подпись либо 
передается для исполнения поставщику социальных услуг, указанному в решении, в случае 
невозможности получения решения заявителем, в день принятия ЕЦСПН соответствующего решения.

51. Результат предоставления государственной услуги не может быть предоставлен по выбору 
заявителя независимо от его места жительства или места пребывания.

52. Помимо решения о предоставлении государственной услуги ЕЦСПН через отделение:
уведомляет заявителя по почте, по телефону либо иным способом о возможности получения 

ИППСУ, дополнения к ИППСУ, сертификата получателя социальных услуг и справки о размере 
среднедушевого дохода гражданина;

выдает заявителю ИППСУ, дополнение к ИППСУ, сертификат получателя социальных услуг и 
справку о размере среднедушевого дохода гражданина в срок не более чем десять рабочих дней со дня 
приема заявления о предоставлении социального обслуживания;

при выдаче ИППСУ, дополнения к ИППСУ специалист ЕЦСПН через отделение информирует 
заявителя о порядке предоставления социальных услуг, а также социальных услуг по уходу и 
поставщиках социальных услуг, предоставляющих социальные услуги, а также социальные услуги по 
уходу.

53. Специалист ЕЦСПН через отделение в течение двух рабочих дней после выдачи гражданину 
ИППСУ формирует и направляет в адрес поставщиков социальных услуг, указанных в перечне 
рекомендуемых поставщиков социальных услуг ИППСУ, уведомления о включении их в такой 
перечень.

54. Пересмотр, внесение изменений и дополнений в ИППСУ осуществляются ЕЦСПН через 
отделение в порядке и сроки, предусмотренные нормативным правовым актом комитета.

IV. Способы информирования заявителя об изменении статуса рассмотрения запроса о 
предоставлении государственной услуги

55. При подаче заявления с помощью Единого портала, изменение статуса рассмотрения 
запроса заявителя отображается в личном кабинете заявителя в Едином Портале.

В иных случаях информирование заявителя об изменении статуса рассмотрения запроса о 
предоставлении государственной услуги не предусмотрено.

Приложение 1
к административному регламенту

предоставления государственной услуги
"Признание граждан нуждающимися в

социальном обслуживании на территории
Волгоградской области"

Перечень
условных обозначений и сокращений

ЕЦСПН государственное казенное учреждение "Единый центр социальной поддержки 
населения Волгоградской области", подведомственное комитету социальной 
защит населения Волгоградской области

Отделение отделение социальной поддержки населения государственного казенного 
учреждения "Единый центр социальной поддержки населения Волгоградской 
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области"
Комитет комитет социальной защиты населения Волгоградской области
Административный 
регламент

административный регламент предоставления государственной услуги 
"Признание граждан нуждающимися в социальном обслуживании на территории 
Волгоградской области"

Государственная 
услуга

государственная услуга "Признание граждан нуждающимися в социальном 
обслуживании на территории Волгоградской области"

Приказ Минздрава 
России от 02 мая 
2023 г. № 202н

приказ министерства здравоохранения Российской Федерации от 02 мая 2023 г. 
№ 202н "Об утверждении перечня медицинских противопоказаний, в связи с 
наличием которых гражданину или получателю социальных услуг может быть 
отказано, в том числе временно, в предоставлении социальных услуг в форме 
социального обслуживания на дому, или в полустационарной форме, или в 
стационарной форме, а также формы заключения уполномоченной медицинской 
организации о наличии (об отсутствии) таких противопоказаний"

Единый портал федеральная государственная информационная система "Единый портал 
государственных и муниципальных услуг (функций)"

СМЭВ система межведомственного электронного взаимодействия
Заявитель гражданин, нуждающийся в социальном обслуживании, обратившийся лично
Законный 
представитель 
заявителя

граждане, государственные органы, органы местного самоуправления, 
общественные объединения, представляющие интересы заявителя на основании 
документа, подтверждающего полномочия

ИППСУ индивидуальная программа предоставления социальных услуг
МФЦ многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных 

услуг
Профилирование анкетирование, проводимое Центром, предоставляющим государственную услугу
ЕГР ЗАГС единый государственный реестр записей актов гражданского состояния
Федеральная 
налоговая служба

управление Федеральной налоговой службы по Волгоградской области

Сеть "Интернет" Информационно-телекоммуникационная сеть "Интернет"

Приложение 2
к административному регламенту

предоставления государственной услуги
"Признание граждан нуждающимися в

социальном обслуживании на территории
Волгоградской области"

Идентификаторы
категорий (признаков) заявителей

Таблица 1. Перечень результатов предоставления государственной услуги

№ 
п/п

Наименование результат предоставления государственной услуги

1. Решение о признании (об отказе в признании) гражданина нуждающимся в социальном 
обслуживании, в том числе социальных услугах по уходу

Таблица 2. Перечень отдельных признаков заявителей
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№ 
п/п

Категория (признак) заявителя Идентификаторы 
категорий 

(признаков) 
заявителей

Результат государственной услуги, за которым обращается заявитель "Решение о признании (об отказе в 
признании) гражданина нуждающимся в социальном обслуживании, в том числе социальных услугах по 

уходу"
1.1 заявитель, имеющий обстоятельство, ухудшающее или способное 

ухудшить условия жизнедеятельности граждан "Полная или частичная 
утрата способности либо возможности осуществлять самообслуживание, 
самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные жизненные 
потребности в силу заболевания, травмы, возраста или наличия 
инвалидности"

А

1.2 законный представитель заявителя, имеющего обстоятельство, 
ухудшающее или способное ухудшить условия жизнедеятельности 
граждан "Полная или частичная утрата способности либо возможности 
осуществлять самообслуживание, самостоятельно передвигаться, 
обеспечивать основные жизненные потребности в силу заболевания, 
травмы, возраста или наличия инвалидности"

А(з)

1.3 заявитель, имеющий обстоятельство, ухудшающее или способное 
ухудшить условия жизнедеятельности граждан "Наличие в семье инвалида 
или инвалидов, в том числе ребенка-инвалида или детей-инвалидов, 
нуждающихся в постоянном постороннем уходе"

Б

1.4 законный представитель заявителя, имеющего обстоятельство, 
ухудшающее или способное ухудшить условия жизнедеятельности 
граждан "Наличие в семье инвалида или инвалидов, в том числе 
ребенка-инвалида или детей-инвалидов, нуждающихся в постоянном 
постороннем уходе"

Б(з)

1.5 заявитель, имеющий обстоятельство, ухудшающее или способное 
ухудшить условия жизнедеятельности граждан "Наличие ребенка или 
детей (в том числе находящихся под опекой, попечительством), 
испытывающих трудности в социальной адаптации"

В

1.6 законный представитель заявителя, имеющего обстоятельство, 
ухудшающее или способное ухудшить условия жизнедеятельности 
граждан "Наличие ребенка или детей (в том числе находящихся под 
опекой, попечительством), испытывающих трудности в социальной 
адаптации"

В(з)

1.7 заявитель, имеющий обстоятельство, ухудшающее или способное 
ухудшить условия жизнедеятельности граждан "Отсутствие возможности 
обеспечения ухода (в том числе временного) за инвалидом, ребенком, 
детьми, а также отсутствие попечения над ними"

Г

1.8 законный представитель заявителя, имеющего обстоятельство, 
ухудшающее или способное ухудшить условия жизнедеятельности 
граждан "Отсутствие возможности обеспечения ухода (в том числе 
временного) за инвалидом, ребенком, детьми, а также отсутствие 
попечения над ними"

Г(з)

1.9 заявитель, имеющий обстоятельство, ухудшающее или способное 
ухудшить условия жизнедеятельности граждан "Наличие внутрисемейного 
конфликта, в том числе с лицами с наркотической или алкогольной 
зависимостью, лицами, имеющими пристрастие к азартным играм, лицами, 
страдающими психическими расстройствами, наличие насилия в семье"

Д

1.10 законный представитель заявителя, имеющего обстоятельство Д(з)
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ухудшающее или способное ухудшить условия жизнедеятельности 
граждан "Наличие внутрисемейного конфликта, в том числе с лицами с 
наркотической или алкогольной зависимостью, лицами, имеющими 
пристрастие к азартным играм, лицами, страдающими психическими 
расстройствами, наличие насилия в семье"

1.11 заявитель, имеющий обстоятельство, ухудшающее или способное 
ухудшить условия жизнедеятельности граждан "Отсутствие определенного 
места жительства, в том числе у лица, не достигшего возраста двадцати 
трех лет и завершившего пребывание в организации для детей-сирот и 
детей, оставшихся без попечения родителей"

Е

1.12 законный представитель заявителя, имеющего обстоятельство, 
ухудшающее или способное ухудшить условия жизнедеятельности 
граждан "Отсутствие определенного места жительства, в том числе у лица, 
не достигшего возраста двадцати трех лет и завершившего пребывание в 
организации для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения 
родителей"

Е(з)

1.13 заявитель, имеющий обстоятельство, ухудшающее или способное 
ухудшить условия жизнедеятельности граждан "Отсутствие работы и 
средств к существованию"

Ж

1.14 законный представитель заявителя, имеющего обстоятельство, 
ухудшающее или способное ухудшить условия жизнедеятельности 
граждан "Отсутствие работы и средств к существованию"

Ж(з)

1.15 заявитель, имеющий обстоятельство, ухудшающее или способное 
ухудшить условия жизнедеятельности граждан "Отсутствие обеспечения 
ухода (в том числе временного) за гражданами, полностью или частично 
утратившими способность к самообслуживанию"

З

1.16 законный представитель заявителя, имеющего обстоятельство, 
ухудшающее или способное ухудшить условия жизнедеятельности 
граждан "Отсутствие обеспечения ухода (в том числе временного) за 
гражданами, полностью или частично утратившими способность к 
самообслуживанию"

З(з)

1.17 заявитель, имеющий обстоятельство, ухудшающее или способное 
ухудшить условия жизнедеятельности граждан "Наличие двух и более 
несовершеннолетних детей дошкольного возраста в многодетных семьях и 
семьях опекунов (попечителей), у одиноких матерей (отцов)"

И

1.18 законный представитель заявителя, имеющего обстоятельство, 
ухудшающее или способное ухудшить условия жизнедеятельности 
граждан "Наличие двух и более несовершеннолетних детей дошкольного 
возраста в многодетных семьях и семьях опекунов (попечителей), у 
одиноких матерей (отцов)"

И(з)

1.19 заявитель, имеющий обстоятельство, ухудшающее или способное 
ухудшить условия жизнедеятельности граждан "Наличие судимости у 
родителей или иных законных представителей за преступления в 
отношении несовершеннолетних детей"

К

1.20 законный представитель заявителя, имеющего обстоятельство, 
ухудшающее или способное ухудшить условия жизнедеятельности 
граждан "Наличие судимости у родителей или иных законных 
представителей за преступления в отношении несовершеннолетних детей"

К(з)

1.21 заявитель, имеющий обстоятельство, ухудшающее или способное 
ухудшить условия жизнедеятельности граждан "Неисполнение родителями 
(законными представителями) своих обязанностей по воспитанию, 
обучению и (или) содержанию несовершеннолетних детей, жестокое 
обращение с несовершеннолетними детьми"

Л
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1.22 законный представитель заявителя, имеющего обстоятельство, 
ухудшающее или способное ухудшить условия жизнедеятельности 
граждан "Неисполнение родителями (законными представителями) своих 
обязанностей по воспитанию, обучению и (или) содержанию 
несовершеннолетних детей, жестокое обращение с несовершеннолетними 
детьми"

Л(з)

1.23 заявитель, имеющий обстоятельство, ухудшающее или способное 
ухудшить условия жизнедеятельности граждан "Наличие проблем, 
связанных с социализацией, у выпускников организаций для детей-сирот, 
детей, оставшихся без попечения родителей, а также лиц из числа 
детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, а также у 
граждан (в том числе несовершеннолетних), освобожденных из 
учреждений уголовно-исполнительной системы наказаний и вернувшихся 
из специальных учебно-воспитательных учреждений закрытого типа"

М

1.24 законный представитель заявителя, имеющего обстоятельство, 
ухудшающее или способное ухудшить условия жизнедеятельности 
граждан "Наличие проблем, связанных с социализацией, у выпускников 
организаций для детей-сирот, детей, оставшихся без попечения родителей, 
а также лиц из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения 
родителей, а также у граждан (в том числе несовершеннолетних), 
освобожденных из учреждений уголовно-исполнительной системы 
наказаний и вернувшихся из специальных учебно-воспитательных 
учреждений закрытого типа"

М(з)

1.25 заявитель, имеющий обстоятельство, ухудшающее или способное 
ухудшить условия жизнедеятельности граждан "Наличие в семье факторов 
риска для рождения и будущего развития ребенка, наличие угрозы отказа 
от новорожденного ребенка"

Н

1.26 законный представитель заявителя, имеющего обстоятельство, 
ухудшающее или способное ухудшить условия жизнедеятельности 
граждан "Наличие в семье факторов риска для рождения и будущего 
развития ребенка, наличие угрозы отказа от новорожденного ребенка"

Н(з)

1.27 заявитель, имеющий обстоятельство, ухудшающее или способное 
ухудшить условия жизнедеятельности граждан "Отсутствие у пар 
молодоженов, подавших заявление в отдел записи актов гражданского 
состояния, и супружеских пар, состоящих в браке не более двух лет, 
знаний и опыта в выстраивании внутрисемейных отношений и в вопросах, 
связанных с рождением и воспитанием детей"

О

1.28 законный представитель заявителя, имеющего обстоятельство, 
ухудшающее или способное ухудшить условия жизнедеятельности 
граждан "Отсутствие у пар молодоженов, подавших заявление в отдел 
записи актов гражданского состояния, и супружеских пар, состоящих в 
браке не более двух лет, знаний и опыта в выстраивании внутрисемейных 
отношений и в вопросах, связанных с рождением и воспитанием детей"

О(з)

1.29 заявитель, имеющий обстоятельство, ухудшающее или способное 
ухудшить условия жизнедеятельности граждан "Наличие имущественного 
ущерба, утрата здоровья, утрата жилого помещения в результате 
чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера, 
вооруженных и межэтнических конфликтов, противоправных действий 
других лиц"

П

1.30 законный представитель заявителя, имеющего обстоятельство, 
ухудшающее или способное ухудшить условия жизнедеятельности 
граждан "Наличие имущественного ущерба, утрата здоровья, утрата 
жилого помещения в результате чрезвычайных ситуаций природного и 
техногенного характера, вооруженных и межэтнических конфликтов, 
противоправных действий других лиц"

П(з)
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1.31 заявитель, имеющий обстоятельство, ухудшающее или способное 
ухудшить условия жизнедеятельности граждан "Наличие потребности в 
обучении навыкам общего ухода за лицами, нуждающимися в постоянном 
уходе, и потребности в получении в пунктах проката технических средств 
реабилитации и оборудования, облегчающего уход"

Р

1.32 законный представитель заявителя, имеющий обстоятельство, 
ухудшающее или способное ухудшить условия жизнедеятельности 
граждан "Наличие потребности в обучении навыкам общего ухода за 
лицами, нуждающимися в постоянном уходе, и потребности в получении в 
пунктах проката технических средств реабилитации и оборудования, 
облегчающего уход"

Р(з)

1.33 заявитель, имеющий обстоятельство, ухудшающее или способное 
ухудшить условия жизнедеятельности граждан "Наличие потребности в 
обучении навыкам общего ухода за гражданами пожилого возраста 
(мужчины старше 60 лет, женщины старше 55 лет) и инвалидами, 
нуждающимися в постоянном постороннем уходе, и потребности в 
получении специального оборудования (средств технической 
реабилитации), облегчающих уход"

С

1.34 законный представитель заявителя, имеющего обстоятельство, 
ухудшающее или способное ухудшить условия жизнедеятельности 
граждан "Наличие потребности в обучении навыкам общего ухода за 
гражданами пожилого возраста (мужчины старше 60 лет, женщины старше 
55 лет) и инвалидами, нуждающимися в постоянном постороннем уходе, и 
потребности в получении специального оборудования (средств 
технической реабилитации), облегчающих уход"

С(з)

1.35 заявитель, имеющий обстоятельство, ухудшающее или способное 
ухудшить условия жизнедеятельности граждан "Наличие потребности в 
социальной реабилитации больных наркоманией, прошедших лечение от 
наркомании в медицинских организациях, имеющих лицензию на 
осуществление медицинской деятельности, предусматривающую работы 
(услуги) по "психиатрии-наркологии"

Т

1.36 законный представитель заявителя, имеющего обстоятельство, 
ухудшающее или способное ухудшить условия жизнедеятельности 
граждан "Наличие потребности в социальной реабилитации больных 
наркоманией, прошедших лечение от наркомании в медицинских 
организациях, имеющих лицензию на осуществление медицинской 
деятельности, предусматривающую работы (услуги) по 
"психиатрии-наркологии"

Т(з)

1.37 заявитель, имеющий обстоятельство, ухудшающее или способное 
ухудшить условия жизнедеятельности граждан "Наличие проблем, 
связанных с социализацией к мирной жизни, в результате участия в 
специальной военной операции на территориях Донецкой Народной 
Республики, Луганской Народной Республики, Запорожской области, 
Херсонской области и Украины"

У

1.38 законный представитель заявителя, имеющего обстоятельство, 
ухудшающее или способное ухудшить условия жизнедеятельности 
граждан "Наличие проблем, связанных с социализацией к мирной жизни, в 
результате участия в специальной военной операции на территориях 
Донецкой Народной Республики, Луганской Народной Республики, 
Запорожской области, Херсонской области и Украины"

У(з)

1.39 заявитель, имеющий обстоятельство, ухудшающее или способное 
ухудшить условия жизнедеятельности граждан "Наличие потребности в 
кратковременном присмотре и уходе за детьми в возрасте от 0 до 3 лет 
включительно из многодетной, студенческой семьи, семьи участников 
специальной военной операции, семьи, воспитывающей ребенка-инвалида, 

Ф
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неполной семьи"
1.40 законный представитель заявителя, имеющего обстоятельство, 

ухудшающее или способное ухудшить условия жизнедеятельности 
граждан "Наличие потребности в кратковременном присмотре и уходе за 
детьми в возрасте от 0 до 3 лет включительно из многодетной, 
студенческой семьи, семьи участников специальной военной операции, 
семьи, воспитывающей ребенка-инвалида, неполной семьи"

Ф(з)

1.41 заявитель, имеющий обстоятельства, ухудшающие или способные 
ухудшить условия жизнедеятельности граждан "Полная или частичная 
утрата способности либо возможности осуществлять самообслуживание, 
самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные жизненные 
потребности в силу заболевания, травмы, возраста или наличия 
инвалидности" и "Отсутствие определенного места жительства, в том 
числе у лица, не достигшего возраста двадцати трех лет и завершившего 
пребывание в организации для детей-сирот и детей, оставшихся без 
попечения родителей"

Х

1.42 законный представитель заявителя, имеющего обстоятельства, 
ухудшающие или способные ухудшить условия жизнедеятельности 
граждан "Полная или частичная утрата способности либо возможности 
осуществлять самообслуживание, самостоятельно передвигаться, 
обеспечивать основные жизненные потребности в силу заболевания, 
травмы, возраста или наличия инвалидности" и "Отсутствие 
определенного места жительства, в том числе у лица, не достигшего 
возраста двадцати трех лет и завершившего пребывание в организации для 
детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей" "

Х(з)

1.43 заявитель, имеющий обстоятельства, ухудшающие или способные 
ухудшить условия жизнедеятельности граждан "Полная или частичная 
утрата способности либо возможности осуществлять самообслуживание, 
самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные жизненные 
потребности в силу заболевания, травмы, возраста или наличия 
инвалидности" и "Отсутствие обеспечения ухода (в том числе временного) 
за гражданами, полностью или частично утратившими способность к 
самообслуживанию"

Ц

1.44 законный представитель заявителя, имеющего обстоятельства, 
ухудшающие или способные ухудшить условия жизнедеятельности 
граждан "Полная или частичная утрата способности либо возможности 
осуществлять самообслуживание, самостоятельно передвигаться, 
обеспечивать основные жизненные потребности в силу заболевания, 
травмы, возраста или наличия инвалидности" и "Отсутствие обеспечения 
ухода (в том числе временного) за гражданами, полностью или частично 
утратившими способность к самообслуживанию"

Ц(з)

1.45 заявитель, имеющий обстоятельства, ухудшающие или способные 
ухудшить условия жизнедеятельности граждан "Отсутствие определенного 
места жительства, в том числе у лица, не достигшего возраста двадцати 
трех лет и завершившего пребывание в организации для детей-сирот и 
детей, оставшихся без попечения родителей" и "Полная или частичная 
утрата способности либо возможности осуществлять самообслуживание, 
самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные жизненные 
потребности в силу заболевания, травмы, возраста или наличия 
инвалидности"

Ч

1.46 законный представитель заявителя, имеющего обстоятельства, 
ухудшающие или способные ухудшить условия жизнедеятельности 
граждан "Отсутствие определенного места жительства, в том числе у лица, 
не достигшего возраста двадцати трех лет и завершившего пребывание в 
организации для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения 
родителей" и "Полная или частичная утрата способности либо 

Ч(з)
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возможности осуществлять самообслуживание, самостоятельно 
передвигаться, обеспечивать основные жизненные потребности в силу 
заболевания, травмы, возраста или наличия инвалидности"

1.47 заявитель, имеющий обстоятельства, ухудшающие или способные 
ухудшить условия жизнедеятельности граждан "Отсутствие определенного 
места жительства, в том числе у лица, не достигшего возраста двадцати 
трех лет и завершившего пребывание в организации для детей-сирот и 
детей, оставшихся без попечения родителей" и "Отсутствие работы и 
средств к существованию"

Ш

1.48 законный представитель заявителя, имеющего обстоятельства, 
ухудшающие или способные ухудшить условия жизнедеятельности 
граждан "Отсутствие определенного места жительства, в том числе у лица, 
не достигшего возраста двадцати трех лет и завершившего пребывание в 
организации для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения 
родителей" и "Отсутствие работы и средств к существованию"

Ш(з)

Приложение 3
к административному регламенту

предоставления государственной услуги
"Признание граждан нуждающимися в

социальном обслуживании на
территории Волгоградской области"

Исчерпывающий перечень
документов, необходимых для предоставления государственной услуги
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№ 
п/п

Идентификаторы 
категорий

Перечень документов Наименование порядка 
предоставления социальных 

услуг

Способ подачи 
документов

Требования к 
формату и 
количеству

1 2 3 4 5 6
I. Документы и (или) информация, необходимые для предоставления государственной услуги, которые заявитель должен представить самостоятельно

1. А, А(з), Б, Б(з), В, В(з), 
Г, Г(з), Д, Д(з), Е, Е(з), 
Ж, Ж(з), З, З(з), И, И(з), 
К, К(з), Л, Л(з), М, М(з), 
Н, Н(з), О, О(з), П, П(з), 
Р, Р(з), С, С(з), Т, T(з), 
У, У(з), Ф, Ф(з), Х, Х(з),
Ц, Ц(з), Ч, Ч(з), Ш, Ш(з)

заявление по форме, утвержденной приказом 
Министерства труда и социальной защиты Российской 
Федерации от 28 марта 2014 г. № 159н "Об 
утверждении формы заявления о предоставлении 
социальных услуг"

для всех порядков 
предоставления социальных 
услуг, утвержденных 
нормативными правовыми 
актами комитета социальной 
защиты населения 
Волгоградской области

личное 
обращение в 
ЕЦСПН через 
отделение, 
посредством 
почтовой связи, 
Единого 
портала

оригинал, 1 экз.

2. А, А(з), Б, Б(з), В, В(з), 
Г, Г(з), Д, Д(з), Е, Е(з), 
Ж, Ж(з), З, З(з), И, И(з), 
К, К(з), Л, Л(з), М, М(з), 
Н, Н(з), О, О(з), П, П(з), 
Р, Р(з), С, С(з), Т, T(з), 
У, У(з), Ф, Ф(з), Х, Х(з),
Ц, Ц(з), Ч, Ч(з), Ш, Ш(з)

документ, удостоверяющий личность заявителя <1> для всех порядков 
предоставления социальных 
услуг, утвержденных 
нормативными правовыми 
актами комитета социальной 
защиты населения 
Волгоградской области

личное 
обращение в 
ЕЦСПН через 
отделение, 
посредством 
почтовой связи, 
Единого 
портала

оригинал и 
копия, 
заверенная в 
установленном 
порядке (в том 
числе при 
обращении 
законного 
представителя 
заявителя при 
отсутствии 
нотариально 
заверенной 
доверенности); 
в случае 
обращения 
посредством 
почтовой связи 
- копия, 
заверенная в 
установленном 
порядке; для 
заявителей, 
являющихся 

https://internet.garant.ru/document/redirect/70665992/1000
https://internet.garant.ru/document/redirect/70665992/0
https://internet.garant.ru/document/redirect/20118654/168
https://internet.garant.ru/document/redirect/20118654/168
https://internet.garant.ru/document/redirect/20118654/168
https://internet.garant.ru/document/redirect/20118654/168
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гражданами РФ 
- документ, 
удостоверяю-
щий личность 
гражданина 
Российской 
Федерации; для 
заявителей из 
числа не 
имеющих 
гражданства 
РФ - документ, 
удостоверяю-
щий личность 
иностранного 
гражданина, 
включая 
удостоверение 
беженца и вид 
на жительство), 
1 экз.

3. А (з), Б (з), В (з), Г (з),
Д (з), Е (з), Ж (з), З(з),
И(з), К(з), Л(з), М(з), 
Н(з), О(з), П(з), Р(з),
С(з), Т(з), У(з), Ф(з), 
Х(з), Ц(з), Ч(з), Ш(з)

документ, удостоверяющий личность представителя 
заявителя

для всех порядков 
предоставления социальных 
услуг, утвержденных 
нормативными правовыми 
актами комитета социальной 
защиты населения 
Волгоградской области

личное 
обращение в 
ЕЦСПН через 
отделение

оригинал, и 
копия, 
заверенная
в 
установленном 
порядке, 1 экз.

4. А (з), Б(з), В (з), Г (з),
Д (з), Е (з), Ж (з), З(з), 
И(з), К(з), Л(з), М(з), 
Н(з), О(з), П(з), Р(з), 
С(з), Т(з), У(з), Ф(з), 
Х(з), Ц(з), Ч(з), Ш(з)

документ, подтверждающий полномочия представителя для всех порядков 
предоставления социальных 
услуг, утвержденных 
нормативными правовыми 
актами комитета социальной 
защиты населения 
Волгоградской области

личное 
обращение в 
ЕЦСПН через 
отделение

оригинал или 
копия, 
заверенная в 
установленном 
порядке, 1 экз.

5. А, А(з), Б, Б(з), В, В(з), 
Г, Г(з), Д, Д(з), И, И(з), 
К, К(з), Л, Л(з), М, М(з), 

документы, подтверждающие родственные связи между 
ребенком и родителем, свидетельства о 
государственной регистрации актов гражданского 

для всех порядков 
предоставления социальных 
услуг, утвержденных 

личное 
обращение в 
ЕЦСПН через 

оригинал или 
копия, 
заверенная в 
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Н, Н(з), П, П(з), У, У(з), 
Ф, Ф(з), Х, Х(з), Ц, Ц(з), 

Ч, Ч(з), Ш, Ш(з)

состояния, выданные компетентными органами 
иностранного государства, и их нотариально 
удостоверенный перевод на русский язык; 
свидетельства об усыновлении, выданные органами 
записи актов гражданского состояния или 
консульскими учреждениями Российской Федерации (в 
случае непрослеживания родственной связи между 
ребенком и родителями)

нормативными правовыми 
актами комитета социальной 
защиты населения 
Волгоградской области

отделение, 
посредством 
почтовой связи, 
Единого 
портала

установленном 
порядке, 1 экз.

6. А, А(з), Б, Б(з), В, В(з), 
Г, Г(з), Д, Д(з), Е, Е(з), 
Ж, Ж(з), З, З(з), И, И(з), 
К, К(з), Л, Л(з), М, М(з), 
Н, Н(з), О, О(з), П, П(з), 
Р, Р(з), С, С(з), Т, T(з), 
У, У(з), Ф, Ф(з), Х, Х(з), 
Ц, Ц(з), Ч, Ч(з), Ш, Ш(з)

информация заявителя о составе его семьи, с указанием 
родственных связей

для всех порядков 
предоставления социальных 
услуг, утвержденных 
нормативными правовыми 
актами комитета социальной 
защиты населения 
Волгоградской области

личное 
обращение в 
ЕЦСПН через 
отделение, 
посредством 
почтовой связи, 
Единого 
портала

оригинал или 
копия, 
заверенная в 
установленном 
порядке, 1 экз.

7. А, А(з), Б, Б(з), В, В(з), 
Г, Г(з), Д, Д(з), Е, Е(з), 
Ж, Ж(з), З, З(з), И, И(з), 
К, К(з), Л, Л(з), М, М(з), 
Н, Н(з), О, О(з), П, П(з), 
Р, Р(з), С, С(з), Т, T(з), 
У, У(з), Ф, Ф(з), Х, Х(з), 
Ц, Ц(з), Ч, Ч(з), Ш, Ш(з)

решение суда, устанавливающее место жительства на 
территории Волгоградской области <1>

для всех порядков 
предоставления социальных 
услуг, утвержденных 
нормативными правовыми 
актами комитета социальной 
защиты населения 
Волгоградской области

личное 
обращение в 
ЕЦСПН через 
отделение, 
посредством 
почтовой связи, 
Единого 
портала

копия решения, 
заверенная 
судом. 
Представляется 
при отсутствии 
у заявителя 
регистрации по 
месту 
жительства на 
территории 
области, 1 экз.

Х, Х(з), Ц, Ц(з) "Предоставление социальных 
услуг в стационарной форме 
социального обслуживания 
гражданам пожилого возраста 
и инвалидам в организациях 
социального обслуживания 
Волгоградской области"
"Предоставление социальных 
услуг в полустационарной 
форме социального 
обслуживания в условиях 

Представляется 
при отсутствии 
у заявителя 
регистрации по 
месту 
жительства на 
территории 
области и месту 
пребывания на 
территории 
области либо 
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социального общежития" при наличии 
регистрации по 
месту 
жительства на 
территории 
другого 
региона

8. А, А(з), Б, Б(з), В, В(з), 
Г, Г(з), Д, Д(з), Е, Е(з), 
Ж, Ж(з), З, З(з), И, И(з), 
К, К(з), Л, Л(з), М, М(з), 
Н, Н(з), О, О(з), П, П(з), 
Р, Р(з), С, С(з), Т, T(з), 
У, У(з), Ф, Ф(з), Х, Х(з), 
Ц, Ц(з), Ч, Ч(з), Ш, Ш(з)

документ, подтверждающий регистрацию в системе 
индивидуального персонифицированного учета <1>

для всех порядков 
предоставления социальных 
услуг, утвержденных 
нормативными правовыми 
актами комитета социальной 
защиты населения 
Волгоградской области

личное 
обращение в 
ЕЦСПН через 
отделение, 
посредством 
почтовой связи, 
Единого 
портала

оригинал или 
копия, 
заверенная в 
установленном 
порядке, 1 экз.

9. А, А(з), Б, Б(з), В, В(з), 
Г, Г(з), Д, Д(з), Е, Е(з), 
Ж, Ж(з), З, З(з), И, И(з), 
К, К(з), Л, Л(з), М, М(з), 
Н, Н(з), О, О(з), П, П(з), 
Р, Р(з), С, С(з), Т, T(з), 
У, У(з), Ф, Ф(з), Х, Х(з), 
Ц, Ц(з), Ч, Ч(з), Ш, Ш(з)

согласие гражданина (его представителя) на получение 
центром медицинских документов (информации) из 
медицинских организаций, указанных гражданином, в 
целях принятия решения о признании гражданина 
нуждающимся в социальном обслуживании, в том 
числе в рамках системы долговременного ухода

для всех порядков 
предоставления социальных 
услуг, утвержденных 
нормативными правовыми 
актами комитета социальной 
защиты населения 
Волгоградской области

личное 
обращение в 
ЕЦСПН через 
отделение, 
посредством 
почтовой связи, 
Единого 
портала

оригинал, 1 экз.

10. А, А(з), Б, Б(з), В, В(з), 
Г, Г(з), Д, Д(з), Е, Е(з), 
Ж, Ж(з), З, З(з), И, И(з), 
К, К(з), Л, Л(з), М, М(з), 
Н, Н(з), О, О(з), П, П(з), 
Р, Р(з), С, С(з), Т, T(з), 
У, У(з), Ф, Ф(з), Х, Х(з), 
Ц, Ц(з), Ч, Ч(з), Ш, Ш(з)

согласие на обработку персональных данных по форме 
согласно приложению 6 к настоящему 
административному регламенту

для всех порядков 
предоставления социальных 
услуг, утвержденных 
нормативными правовыми 
актами комитета социальной 
защиты населения 
Волгоградской области

личное 
обращение в 
ЕЦСПН через 
отделение, 
посредством 
почтовой связи, 
Единого 
портала

оригинал, 1 экз.

11. А, А(з), Б, Б(з), В, В(з), 
Г, Г(з), Д, Д(з), Е, Е(з), 
Ж, Ж(з), З, З(з), И, И(з), 
К, К(з), Л, Л(з), М, М(з), 
Н, Н(з), О, О(з), П, П(з), 
Р, Р(з), С, С(з), Т, T(з), 

согласие на обработку персональных данных иных лиц, 
не являющихся заявителями (если для предоставления 
социального обслуживания необходимо представление 
документов и информации об иных лицах, не 
являющихся заявителями, при обращении за 
предоставлением социального обслуживания заявитель 

для всех порядков 
предоставления социальных 
услуг, утвержденных 
нормативными правовыми 
актами комитета социальной 
защиты населения 

личное 
обращение в 
ЕЦСПН через 
отделение, 
посредством 
почтовой связи, 

оригинал, 1 экз.
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У, У(з), Ф, Ф(з), Х, Х(з), 
Ц, Ц(з), Ч, Ч(з), Ш, Ш(з)

дополнительно представляет заявление указанных лиц 
о согласии на обработку их персональных данных) 
согласно приложению 6 к настоящему 
административному регламенту

Волгоградской области Единого 
портала

12. А, А(з), Х, Х(з), Ц, Ц(з) решение суда о признании гражданина недееспособным 
(для лиц, признанных в установленном порядке 
недееспособными)

"Предоставление социальных 
услуг в стационарной форме 
социального обслуживания 
гражданам пожилого возраста 
и инвалидам в организациях 
социального обслуживания 
Волгоградской области"

личное 
обращение в 
ЕЦСПН через 
отделение, 
посредством 
почтовой связи, 
Единого 
портала

оригинал или 
копия, 
заверенная в 
установленном 
порядке, 1 экз.

13. А, А(з) документ о получении ранения, контузии, увечья, 
выданный уполномоченным органом <2>

"Предоставление социальных 
услуг в полустационарной 
форме гражданам пожилого 
возраста и инвалидам в целях 
социально-медицинской 
реабилитации"
"Предоставление социальных 
услуг в полустационарной 
форме гражданам пожилого 
возраста и инвалидам в целях 
социальной реабилитации"

личное 
обращение в 
ЕЦСПН через 
отделение, 
посредством 
почтовой связи, 
Единого 
портала

оригинал или 
копия, 
заверенная в 
установленном 
порядке, 1 экз.

14. З, З(з), Ц, Ц(з) справка с места работы (учебы) о занятости в течение 
всего рабочего дня

"Предоставление социальных 
услуг в стационарной форме 
социального обслуживания 
гражданам пожилого возраста 
и инвалидам в организациях 
социального обслуживания 
Волгоградской области"

личное 
обращение в 
ЕЦСПН через 
отделение, 
посредством 
почтовой связи, 
Единого 
портала

оригинал или 
копия, 
заверенная в 
установленном 
порядке, 1 экз.

15. сведения, подтверждающие фактическое отсутствие 
совместного проживания гражданина с лицами, 
указанными в информации о составе семьи (длительная 
командировка, наличие временной регистрации по 
другому адресу и др.)

16. З, З(з) сведения о невозможности обеспечения ухода (в том 
числе временного) за гражданином от лиц, совместно 
проживающих с ним: справка (сведения) с места 
работы (учебы) о занятости в течение всего рабочего 
дня или о направлении в длительные командировки 
(при подтверждении трудовой занятости)

"Предоставление социальных 
услуг в форме социального 
обслуживания на дому"

личное 
обращение в 
ЕЦСПН через 
отделение, 
посредством 
почтовой связи, 

оригинал или 
копия, 
заверенная в 
установленном 
порядке, 1 экз.
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17. информация заявителя о фактическом проживании 
членов его семьи в другом муниципальном районе, 
городском округе, населенном пункте или документ, 
подтверждающий наличие временной регистрации по 
другому адресу (при подтверждении отсутствия 
совместного проживания гражданина с лицами, 
указанными в информации заявителя о составе его 
семьи)

Единого 
портала

18. документ, удостоверяющий личность гражданина, 
совместно проживающего с заявителем, достигшего 
возраста 60 лет и старше (при подтверждении 
отсутствия возможности обеспечения помощи или 
ухода в связи с достижением возраста 60 лет члена 
семьи, совместно проживающего с заявителем)

19. сведения о продолжительной болезни (более одного 
месяца) или инвалидности члена семьи, совместно 
проживающего с заявителем (при подтверждении 
отсутствия возможности обеспечения помощи или 
ухода со стороны члена семьи, совместно 
проживающего с заявителем)

20. И, И(з) решение суда о лишении родительских прав одного из 
родителей

"Предоставление социальных 
услуг в форме социального 
обслуживания на дому"

личное 
обращение в 
ЕЦСПН через 
отделение, 
посредством 
почтовой связи, 
Единого 
портала

оригинал или 
копия, 
заверенная в 
установленном 
порядке, 1 экз.

21. решение о признании безвестно отсутствующим или 
находящимся в розыске одного из родителей

22. П, П(з) документ, подтверждающий факт произошедшего 
имущественного ущерба, утраты жилого помещения в 
результате чрезвычайных ситуаций природного и 
техногенного характера, выданный уполномоченным 
органом (при наличии)

"Предоставление социальных 
услуг в стационарной форме 
несовершеннолетним в 
социально-реабилитационных 
центрах для 
несовершеннолетних"
"Предоставление социальных 
услуг в полустационарной 
форме несовершеннолетним в 

личное 
обращение в 
ЕЦСПН через 
отделение, 
посредством 
почтовой связи, 
Единого 
портала

оригинал или 
копия, 
заверенная в 
установленном 
порядке, 1 экз.
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условиях дневного 
пребывания в 
социально-реабилитационных 
центрах для 
несовершеннолетних, центрах 
помощи детям, оставшимся 
без попечения родителей"
"Предоставление социальных 
услуг в полустационарной 
форме социального 
обслуживания в социальных 
гостиницах" <4>

23. Х, Х(з), Ц, Ц(з), Ч, Ч(з), 
Ш, Ш(з)

документ (документы) установленного образца о праве 
на льготы/меры социальной поддержки (при наличии)

"Предоставление социальных 
услуг в стационарной форме 
социального обслуживания 
гражданам пожилого возраста 
и инвалидам в организациях 
социального обслуживания 
Волгоградской области"
"Предоставление социальных 
услуг в полустационарной 
форме социального 
обслуживания в условиях 
социального общежития"
"Предоставление социальных 
услуг в полустационарной 
форме гражданам пожилого 
возраста и инвалидам в 
условиях дневного 
пребывания"
"Предоставление социальных 
услуг в полустационарной 
форме социального 
обслуживания лицам без 
определенного места 
жительства и занятий"

личное 
обращение в 
ЕЦСПН через 
отделение, 
посредством 
почтовой связи, 
Единого 
портала

оригинал или 
копия, 
заверенная в 
установленном 
порядке, 1 экз.

II. Документы и (или) информация, необходимые для предоставления государственной услуги, которые заявитель вправе представить по собственной 
инициативе, так как они подлежат представлению в рамках межведомственного информационного взаимодействия
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1. А, А(з), Б, Б(з), В, В(з), 
Г, Г(з), Д, Д(з), Е, Е(з), 
Ж, Ж(з), З, З(з), И, И(з), 
К, К(з), Л, Л(з), М, М(з), 
Н, Н(з), О, О(з), П, П(з), 
Р, Р(з), С, С(з), Т, T(з), 
У, У(з), Ф, Ф(з), Х, Х(з), 
Ц, Ц(з), Ч, Ч(з), Ш, Ш(з)

заключение уполномоченной медицинской 
организации по форме, утвержденной приказом 
Минздрава России от 02 мая 2023 г. № 202н

для всех порядков 
предоставления социальных 
услуг, утвержденных 
нормативными правовыми 
актами комитета социальной 
защиты населения 
Волгоградской области

личное 
обращение в 
ЕЦСПН через 
отделение, 
посредством 
почтовой связи, 
Единого 
портала

оригинал или 
копия, 
заверенная в 
установленном 
порядке, 1 экз.

2. А, А(з), Г, Г(з) сведения об инвалидности и сведения из 
индивидуальной программы реабилитации или 
абилитации инвалида, содержащие рекомендации о 
проведении реабилитационных или абилитационных 
мероприятий, включая сведения о технических 
средствах реабилитации и услугах инвалида

"Предоставление социальных 
услуг в стационарной форме 
социального обслуживания 
детям-инвалидам, 
страдающим психическими 
расстройствами" <4>
"Предоставление социальных 
услуг в стационарной форме 
детям и подросткам с 
ограниченными 
возможностями (в том числе 
детям-инвалидам), имеющим 
отклонения в умственном и 
физическом развитии, в целях 
социально-медицинской 
реабилитации"
"Предоставление социальных 
услуг в стационарной форме 
несовершеннолетним в 
центрах помощи детям, 
оставшимся без попечения 
родителей"
"Предоставление социальных 
услуг в стационарной форме 
несовершеннолетним в 
социально-реабилитационных 
центрах для 
несовершеннолетних" <5>
"Предоставление социальных 
услуг в полустационарной 

личное 
обращение в 
ЕЦСПН через 
отделение, 
посредством 
почтовой связи, 
Единого 
портала

оригинал или 
копия, 
заверенная в 
установленном 
порядке, 1 экз.
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форме гражданам пожилого 
возраста и инвалидам в 
условиях дневного 
пребывания"
"Предоставление социальных 
услуг в полустационарной 
форме гражданам пожилого 
возраста и инвалидам в целях 
социально-медицинской 
реабилитации"
"Предоставление социальных 
услуг в полустационарной 
форме
детям и подросткам с 
ограниченными 
возможностями (в том числе 
детям-инвалидам), имеющим 
отклонения в умственном и 
физическом развитии, в 
условиях дневного 
пребывания в целях 
социально-медицинской 
реабилитации"
"Предоставление социальных 
услуг в полустационарной 
форме
отдельным категориям 
граждан, гражданам пожилого 
возраста и инвалидам в целях 
социальной реабилитации"
"Предоставление социальных 
услуг в полустационарной 
форме
детям-инвалидам, детям, 
испытывающим трудности в 
социальной адаптации, и их 
родителям (законным 
представителям) в целях 
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социальной реабилитации"
"Предоставление социальных 
услуг в форме социального 
обслуживания на дому"

3. А, А(з) заключение врачебной комиссии с участием 
врача-психиатра, содержащее сведения о наличии у 
гражданина психического расстройства, позволяющего 
ему находиться в доме-интернате для умственно 
отсталых детей/детском психоневрологическом 
интернате

"Предоставление социальных 
услуг в стационарной форме 
социального обслуживания 
детям-инвалидам, 
страдающим психическими 
расстройствами" <4>

личное 
обращение в 
ЕЦСПН через 
отделение, 
посредством 
почтовой связи, 
Единого 
портала

оригинал или 
копия, 
заверенная в 
установленном 
порядке, 1 экз.

4. А, А(з), Б, Б(з), З, З(з),
Ф, Ф(з)

заключение (справка) медицинской организации о 
состоянии здоровья:
а) для детей, не имеющих инвалидности (с указанием 
группы здоровья);
б) для детей, испытывающих трудности в социальной 
адаптации;
в) для граждан старше трудоспособного возраста и 
инвалидов;
г) для детей-инвалидов;
д) для лиц, нуждающихся в постоянном постороннем 
уходе и обслуживании вследствие частичной или 
полной утраты способности к самообслуживанию 
(вместо заключения может быть представлена справка о 
необходимости постоянного постороннего ухода и 
обслуживания вследствие частичной или полной 
утраты способности к самообслуживанию 
(действительна в течение 6 месяцев с даты выдачи)

"Предоставление социальных 
услуг в стационарной/ 
полустационарной форме 
детям и подросткам с 
ограниченными 
возможностями (в том числе 
детям-инвалидам), имеющим 
отклонения в умственном и 
физическом развитии, в целях 
социально-медицинской 
реабилитации"
"Предоставление социальных 
услуг в полустационарной 
форме детям-инвалидам, 
детям, испытывающим 
трудности в социальной 
адаптации, и их родителям 
(законным представителям) в 
целях социальной 
реабилитации"
"Предоставление социальных 
услуг в полустационарной 
форме гражданам пожилого 
возраста и инвалидам в 
условиях дневного 
пребывания"

личное 
обращение в 
ЕЦСПН через 
отделение, 
посредством 
почтовой связи, 
Единого 
портала

оригинал или 
копия, 
заверенная в 
установленном 
порядке, 1 экз.
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"Предоставление социальных 
услуг в полустационарной 
форме гражданам пожилого 
возраста и инвалидам в целях 
социально-медицинской 
реабилитации"
"Предоставление социальных 
услуг в форме социального 
обслуживания на дому"
"Предоставление социальных 
услуг в форме социального 
обслуживания на дому"
"Предоставление социальных 
услуг в форме социального 
обслуживания на дому"

5. А, А(з), В, В(з), Г, Г(з), 
Д, Д(з)

акт органа опеки и попечительства об установлении 
опеки/попечительства над несовершеннолетним (для 
несовершеннолетних, являющихся детьми-сиротами, 
детьми, оставшимися без попечения родителей, а также 
для детей-инвалидов с психическими расстройствами, 
являющихся детьми-сиротами, детьми, оставшимися 
без попечения родителей)

"Предоставление социальных 
услуг в стационарной форме 
детям и подросткам с 
ограниченными 
возможностями (в том числе 
детям-инвалидам), имеющим 
отклонения в умственном и 
физическом развитии, в целях 
социально-медицинской 
реабилитации"
"Предоставление социальных 
услуг в стационарной форме 
социального обслуживания 
детям-инвалидам, 
страдающим психическими 
расстройствами" <4>
"Предоставление социальных 
услуг в стационарной форме 
несовершеннолетним в 
социально-реабилитационных 
Центрах для 
несовершеннолетних" <5>
"Предоставление социальных 

личное 
обращение в 
ЕЦСПН через 
отделение, 
посредством 
почтовой связи, 
Единого 
портала

оригинал или 
копия, 
заверенная в 
установленном 
порядке, 1 экз.
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услуг в полустационарной 
форме детям и подросткам с 
ограниченными 
возможностями (в том числе 
детям-инвалидам), имеющим 
отклонения в умственном и 
физическом развитии, в 
условиях дневного 
пребывания в целях 
социально-медицинской 
реабилитации"
"Предоставление социальных 
услуг в полустационарной 
форме несовершеннолетним в 
условиях дневного 
пребывания в 
социально-реабилитационных 
центрах для 
несовершеннолетних, центрах 
помощи детям, оставшимся 
без попечения родителей"
"Предоставление социальных 
услуг в полустационарной 
форме социального 
обслуживания в центрах 
(отделениях) 
психолого-педагогической 
помощи населению"

6. А, А(з) медицинская карта с приложенными выпиской из 
истории болезни или амбулаторной карты, бланками с 
результатами исследования на RW, антитела к ВИЧ, 
антитела к HCV, HBsAg, яйца гельминтов, 
результатами мазков из зева на дифтерию, 
результатами обследования на туберкулез (детям 
старше 12 лет рентгенограмма (флюорограмма) органов 
грудной клетки или трехкратное исследование мокроты 
на КУМ), сведениями о противодифтерийной прививке, 
сведениями о проведении ежегодной реакции Манту, 

"Предоставление социальных 
услуг в стационарной форме 
социального обслуживания 
детям-инвалидам, 
страдающим психическими 
расстройствами" <4>

личное 
обращение в 
ЕЦСПН через 
отделение, 
посредством 
почтовой связи, 
Единого 
портала

оригинал или 
копия, 
заверенная в 
установленном 
порядке, 1 экз.
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сертификатом о профилактических прививках
7. заключение психолого-медико-педагогической 

комиссии о наличии у ребенка особенностей в 
физическом и (или) психическом развитии и (или) 
отклонений в поведении и наличии необходимости 
создания условий для получения ребенком 
образования, коррекции нарушений развития и 
социальной адаптации на основе специальных 
педагогических подходов с рекомендациями по 
определению формы получения образования, 
образовательной программы, которую ребенок 
способен освоить, форм и методов 
психолого-медико-педагогической помощи, созданию 
специальных условий для получения образования, а 
также характеристики: педагогическая, логопедическая, 
психологическая (при наличии, предоставляются на 
детей, находившихся в образовательном процессе)

8. акт органа опеки и попечительства о помещении 
ребенка под надзор в организацию для детей-сирот (для 
детей-инвалидов с психическими расстройствами, 
являющихся детьми-сиротами, детьми, оставшимися 
без попечения родителей, которые помещаются под 
надзор)

9. решение суда о признании гражданина недееспособным 
(для лиц, признанных в установленном порядке 
недееспособными)

10. А, А(з), Г, Г(з) медицинский документ о длительной болезни родителя 
(родителей) /законного представителя (законных 
представителей), препятствующей выполнению им 
(ими) своих обязанностей (в случае болезни родителя 
(родителей)/законного представителя (законных 
представителей), препятствующей выполнению им 
(ими) своих обязанностей (при наличии)

"Предоставление социальных 
услуг в стационарной форме 
социального обслуживания 
детям-инвалидам, 
страдающим психическими 
расстройствами" <4>
"Предоставление социальных 
услуг в стационарной форме 
несовершеннолетним в 
центрах помощи детям, 
оставшимся без попечения 

личное 
обращение в 
ЕЦСПН через 
отделение, 
посредством 
почтовой связи, 
Единого 
портала

оригинал или 
копия, 
заверенная в 
установленном 
порядке, 1 экз.
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родителей"
11. А, А(з), Х, Х(з), Ц, Ц(з) личная карта гражданина по форме, рекомендованной 

совместным приказом комитета здравоохранения 
Волгоградской области от 25 ноября 2016 г. № 3832 и 
комитета социальной защиты населения Волгоградской 
области от 28 ноября 2016 г. № 1592 "О 
взаимодействии центров социальной защиты 
населения, подведомственных комитету социальной 
защиты населения Волгоградской области, и 
медицинских организаций, подведомственных 
комитету здравоохранения Волгоградской области, по 
вопросам признания граждан нуждающимися в 
стационарном социальном обслуживании" (далее - 
личная карта гражданина), с приложенными: выпиской 
из медицинской карты пациента, получающего 
медицинскую помощь в амбулаторных условиях, или 
медицинской карты стационарного больного, бланками 
с результатами исследования на RW, антитела к ВИЧ, 
антитела к HCV, HBsAg, дифтерию (зев и нос), яйца 
гельминтов, результатами обследования на туберкулез 
(рентгено-/флюорограмма/заключение по результатам 
компьютерной томографии или бланк по форме 05-ТБ/у 
с результатами трехкратного исследования мокроты на 
КУМ), сертификатом о профилактических прививках

"Предоставление социальных 
услуг в стационарной форме 
социального обслуживания 
гражданам пожилого возраста 
и инвалидам в организациях 
социального обслуживания 
Волгоградской области" <5>

личное 
обращение в 
ЕЦСПН через 
отделение, 
посредством 
почтовой связи, 
Единого 
портала

оригинал или 
копия, 
заверенная в 
установленном 
порядке, 1 экз.

12. личная карта гражданина, содержащая заключение 
врачебной комиссии с участием врача-психиатра со 
сведениями о наличии у гражданина психического 
расстройства, лишающего его возможности находиться 
в ином стационарном учреждении социального 
обслуживания (кроме психоневрологического), а в 
отношении дееспособного лица - также и об отсутствии 
оснований для постановки перед судом вопроса о 
признании его недееспособным, с приложенными: 
выпиской из медицинской карты пациента, 
получающего медицинскую помощь в амбулаторных 
условиях, или медицинской карты стационарного 
больного, бланками с результатами исследования на 
RW, антитела к ВИЧ, антитела к HCV, HBsAg, 
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дифтерию (зев и нос), яйца гельминтов, результатами 
обследования на туберкулез 
(рентгено-/флюорограмма/заключение по результатам 
компьютерной томографии или бланк по форме 05-ТБ/у 
с результатами трехкратного исследования мокроты на 
КУМ), сертификатом о профилактических прививках - 
для граждан, претендующих на поступление в 
стационарную организацию социального 
обслуживания, предназначенную для лиц, страдающих 
психическими расстройствами

13. рекомендации о приеме в стационарную организацию 
социального обслуживания, предназначенную для лиц, 
страдающих психическими расстройствами, выданные 
комиссией по рассмотрению вопросов о приеме в 
стационарную организацию социального 
обслуживания, предназначенную для лиц, страдающих 
психическими расстройствами, временном выбытии, 
переводе и выписке из нее

14. постановление органа опеки и попечительства об 
установлении опеки (при наличии)

15. решение органа опеки и попечительства о помещении 
недееспособного гражданина в учреждение 
психоневрологического типа, принятое на основании 
заключения врачебной комиссии медицинской 
организации с участием врача-психиатра - для граждан, 
претендующих на поступление в стационарную 
организацию социального обслуживания, 
предназначенную для лиц, страдающих психическими 
расстройствами - для граждан, претендующих на 
поступление в стационарную организацию социального 
обслуживания, предназначенную для лиц, страдающих 
психическими расстройствами

16. А, А(з) рекомендации медико-педагогической комиссии 
организации социального обслуживания о 
необходимости получения социальных услуг в целях 
социально-медицинской реабилитации

"Предоставление социальных 
услуг в стационарной/ 
полустационарной форме 
детям и подросткам с 
ограниченными 

личное 
обращение в 
ЕЦСПН через 
отделение, 
посредством 

оригинал или 
копия, 
заверенная в 
установленном 
порядке, 1 экз.
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возможностями (в том числе 
детям-инвалидам), имеющим 
отклонения в умственном и 
физическом развитии, в целях 
социально-медицинской 
реабилитации"

почтовой связи, 
Единого 
портала

17. А, А(з) справка медицинской организации о состоянии 
здоровья гражданина, содержащая заключение 
врачебной комиссии с участием врача-психиатра о 
наличии у гражданина психического расстройства, 
позволяющего ему получать социальное обслуживание 
в условиях дневного пребывания (для молодых 
инвалидов I и II групп, страдающих ментальными 
расстройствами)

"Предоставление социальных 
услуг в полустационарной 
форме гражданам пожилого 
возраста и инвалидам в 
условиях дневного 
пребывания"

личное 
обращение в 
ЕЦСПН через 
отделение, 
посредством 
почтовой связи, 
Единого 
портала

оригинал или 
копия, 
заверенная в 
установленном 
порядке, 1 экз.

18. рекомендации по организации ухода и социального 
сопровождения за гражданином, нуждающимся в уходе 
и социальном сопровождении, по форме в соответствии 
с приказом комитета социальной защиты населения 
Волгоградской области № 2493, комитета 
здравоохранения Волгоградской области № 3005 от 01 
ноября 2024 г. "Об утверждении Порядка 
межведомственного взаимодействия медицинских 
организаций, организаций социального обслуживания и 
центров социальной защиты населения в рамках 
создания и функционирования системы 
долговременного ухода за гражданами пожилого 
возраста и инвалидами на территории Волгоградской 
области, включая организацию их медико-социального 
сопровождения" (для граждан старше трудоспособного 
возраста и инвалидов)

19. А, А(з), Х, Х(з) результаты медицинского обследования, включающие 
заключения врачей-специалистов (терапевта, 
психиатра, фтизиатра, дерматовенеролога) и врачебной 
комиссии с участием врача-психиатра, данные 
рентгенологического обследования органов грудной 
клетки, выполненного не более 6 месяцев назад (для 
лиц, утративших способность к передвижению, 
допускается исследование мокроты на КУМ 

"Предоставление социальных 
услуг в полустационарной 
форме социального 
обслуживания в условиях 
социального общежития"

личное 
обращение в 
ЕЦСПН через 
отделение, 
посредством 
почтовой связи, 
Единого 
портала

оригинал или 
копия, 
заверенная в 
установленном 
порядке, 1 экз.
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троекратно), результаты анализов (кровь на сифилис, 
австралийский антиген, антитела к вирусу гепатита С, 
ВИЧ, анализ на дифтерию, кал на яйца гельминтов), 
при наличии психического расстройства - выписка от 
врача-психиатра, содержащая рекомендации по 
лечению, наблюдению врачом-психиатром

20. А, А(з) акт органов опеки и попечительства об установлении 
опеки/попечительства (для детей из числа детей-сирот 
и детей, оставшихся без попечения родителей)

"Предоставление социальных 
услуг в полустационарной 
форме детям-инвалидам, 
детям, испытывающим 
трудности в социальной 
адаптации, и их родителям 
(законным представителям) в 
целях социальной 
реабилитации"

личное 
обращение в 
ЕЦСПН через 
отделение, 
посредством 
почтовой связи, 
Единого 
портала

оригинал или 
копия, 
заверенная в 
установленном 
порядке, 1 экз.

21. В, В(з) справка/характеристика образовательной организации, 
которую посещает несовершеннолетний 
(предоставляется в случае посещения 
несовершеннолетним образовательных организаций)

"Предоставление социальных 
услуг в полустационарной 
форме несовершеннолетним в 
условиях дневного 
пребывания в 
социально-реабилитационных 
центрах для 
несовершеннолетних, центрах 
помощи детям, оставшимся 
без попечения родителей"

личное 
обращение в 
ЕЦСПН через 
отделение, 
посредством 
почтовой связи, 
Единого 
портала

оригинал или 
копия, 
заверенная в 
установленном 
порядке, 1 экз.

22. Г, Г(з), П, П(з) направление о помещении несовершеннолетнего в 
центры помощи детям, оставшимся без попечения 
родителей (копия) и/или акт о временном пребывании 
ребенка в организации для детей-сирот и детей, 
оставшихся без попечения родителей

"Предоставление социальных 
услуг в стационарной форме 
несовершеннолетним в 
центрах помощи детям, 
оставшимся без попечения 
родителей"

личное 
обращение в 
ЕЦСПН через 
отделение, 
посредством 
почтовой связи, 
Единого 
портала

оригинал или 
копия, 
заверенная в 
установленном 
порядке, 1 экз.

23. для несовершеннолетних, чьи законные представители 
согласно пункту 2 статьи 155.1 Семейного кодекса 
Российской Федерации не могут исполнять свои 
обязанности в отношении детей, представляются 
документы в соответствии с пунктом 15 Положения о 
деятельности организаций для детей-сирот и детей, 
оставшихся без попечения родителей, и об устройстве в 
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них детей, оставшихся без попечения родителей, 
утвержденного постановлением Правительства 
Российской Федерации от 24 мая 2014 г. № 481 "О 
деятельности организаций для детей-сирот и детей, 
оставшихся без попечения родителей, и об устройстве в 
них детей, оставшихся без попечения родителей"

24. Г, Г(з), Д, Д(з), Л, Л(з) заключение медицинской организации о состоянии 
здоровья ребенка с приложением результатов 
медицинского обследования либо медицинское 
заключение об отсутствии у беспризорного и 
безнадзорного несовершеннолетнего клинических 
данных за инфекционную патологию и медицинских 
показаний

"Предоставление социальных 
услуг в стационарной форме 
несовершеннолетним в 
центрах помощи детям, 
оставшимся без попечения 
родителей"
"Предоставление социальных 
услуг в стационарной форме 
несовершеннолетним в 
социально-реабилитационных 
центрах для 
несовершеннолетних"

личное 
обращение в 
ЕЦСПН через 
отделение, 
посредством 
почтовой связи, 
Единого 
портала

оригинал или 
копия, 
заверенная в 
установленном 
порядке, 1 экз.

25. Г, Г(з), И, И(з), М, М(з) справку о нахождении ребенка на полном (неполном) 
государственном обеспечении - из организации, в 
которую помещен ребенок (при наличии таких лиц в 
составе семьи заявителя)

"Предоставление социальных 
услуг в стационарной форме 
несовершеннолетним в 
центрах помощи детям, 
оставшимся без попечения 
родителей"
"Предоставление социальных 
услуг в форме социального 
обслуживания на дому"
"Предоставление социальных 
услуг в полустационарной 
форме социального 
обслуживания в центрах 
(отделениях) 
психолого-педагогической 
помощи населению"

личное 
обращение в 
ЕЦСПН через 
отделение, 
посредством 
почтовой связи, 
Единого 
портала

оригинал или 
копия, 
заверенная в 
установленном 
порядке, 1 экз.

26. Г, Г(з), Л, Л(з) решение суда об ограничении в родительских правах 
родителей или единственного родителя

"Предоставление социальных 
услуг в стационарной форме 
несовершеннолетним в 

личное 
обращение в 
ЕЦСПН через 

оригинал или 
копия, 
заверенная в 27. решение суда о лишении родительских прав родителей 

https://internet.garant.ru/document/redirect/70661542/0
https://internet.garant.ru/document/redirect/20118654/168
https://internet.garant.ru/document/redirect/20118654/168
https://internet.garant.ru/document/redirect/20118654/168
https://internet.garant.ru/document/redirect/20118654/168


Приказ Комитета социальной защиты населения Волгоградской области от 15 июля 2026 г. № 1692 "Об утверждении административного регламента

12.08.2026 Система ГАРАНТ 38

или единственного родителя центрах помощи детям, 
оставшимся без попечения 
родителей"
"Предоставление социальных 
услуг в стационарной форме 
несовершеннолетним в 
социально-реабилитационных 
центрах для 
несовершеннолетних"

отделение, 
посредством 
почтовой связи, 
Единого 
портала

установленном 
порядке, 1 экз.28. акт органа опеки и попечительства об отобрании 

ребенка
29. решение суда о признании родителей или 

единственного родителя недееспособными 
(ограниченно дееспособными)

30. приговор суда о назначении наказания в виде лишения 
свободы родителей или единственного родителя

31. акт об оставлении ребенка в организации, выданный 
организацией, где находится ребенок

32. решение суда о признании причин неуважительными в 
случаях непроживания родителей или единственного 
родителя совместно с ребенком более шести месяцев и 
уклонения от его воспитания и содержания

33. акт о выявлении подкинутого или заблудившегося 
ребенка, выданный органами МВД России

34. справка о нахождении родителей или единственного 
родителя под стражей или отбывании наказания в виде 
лишения свободы, выданная соответствующим 
учреждением, в котором они находятся или отбывают 
наказание

35. постановление судьи об избрании меры пресечения 
родителей или единственного родителя в виде 
заключения под стражу

36. постановление суда о принудительном лечении 
родителей или единственного родителя в медицинской 
организации, оказывающей психиатрическую помощь в 
стационарных условиях

37. справка органов внутренних дел о розыске родителей 
или единственного родителя

38. справка органов внутренних дел о том, что 
местонахождение родителей или единственного 
родителя не установлено

39. решение суда об отмене усыновления (удочерения)

https://internet.garant.ru/document/redirect/20118654/168
https://internet.garant.ru/document/redirect/20118654/168


Приказ Комитета социальной защиты населения Волгоградской области от 15 июля 2026 г. № 1692 "Об утверждении административного регламента

12.08.2026 Система ГАРАНТ 39

40. постановление об отмене опеки (попечительства) над 
несовершеннолетним, расторжении договора приемной 
семьи

41. документы, свидетельствующие об иных случаях 
отсутствия родительского попечения, предусмотренных 
пунктом 1 статьи 121 Семейного кодекса Российской 
Федерации

42. Г, Г(з) решение суда об установлении факта отсутствия 
родительского попечения над ребенком/о признании 
родителей или единственного родителя безвестно 
отсутствующими/об объявлении родителей или 
единственного родителя умершими/об исключении 
сведений о родителях или единственном родителе из 
актовой записи о рождении

"Предоставление социальных 
услуг в стационарной форме 
несовершеннолетним в 
центрах помощи детям, 
оставшимся без попечения 
родителей"

личное 
обращение в 
ЕЦСПН через 
отделение, 
посредством 
почтовой связи, 
Единого 
портала

оригинал или 
копия, 
заверенная в 
установленном 
порядке, 1 экз.

43. свидетельство о рождении, не содержащее сведений о 
матери (отце) ребенка

44. Д, Д(з) ходатайство органов и учреждений системы 
профилактики безнадзорности и правонарушений 
несовершеннолетних о выдаче направления (копия) (в 
случае обращения органов и учреждений системы 
профилактики безнадзорности и правонарушений 
несовершеннолетних о выдаче направления)

"Предоставление социальных 
услуг в стационарной форме 
несовершеннолетним в 
социально-реабилитационных 
центрах для 
несовершеннолетних"

личное 
обращение в 
ЕЦСПН через 
отделение, 
посредством 
почтовой связи, 
Единого 
портала

оригинал или 
копия, 
заверенная в 
установленном 
порядке, 1 экз.

45. Д, Д(з) справка/характеристика из образовательной 
организации, которую посещает несовершеннолетний 
(предоставляется в случае посещения 
несовершеннолетним образовательных организаций, 
при наличии)

"Предоставление социальных 
услуг в полустационарной 
форме несовершеннолетним в 
условиях дневного 
пребывания в 
социально-реабилитационных 
центрах для 
несовершеннолетних, центрах 
помощи детям, оставшимся 
без попечения родителей"

личное 
обращение в 
ЕЦСПН через 
отделение, 
посредством 
почтовой связи, 
Единого 
портала

оригинал или 
копия, 
заверенная в 
установленном 
порядке, 1 экз.

46. Д, Д(з) заключение врачебной комиссии с участием 
врача-психиатра, содержащее сведения о наличии у 

"Предоставление социальных 
услуг в полустационарной 

личное 
обращение в 

оригинал или 
копия, 
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лица психического расстройства (при наличии 
психического расстройства) (при наличии)

форме социального 
обслуживания в центрах 
(отделениях) 
психолого-педагогической 
помощи населению"

ЕЦСПН через 
отделение, 
посредством 
почтовой связи, 
Единого 
портала

заверенная в 
установленном 
порядке, 1 экз.

47. Д, Д(з), Л, Л(з) форма оценки риска жестокого обращения с ребенком 
или ходатайство органов и учреждений системы 
профилактики безнадзорности и правонарушений 
несовершеннолетних и/или территориальных отделов 
Следственного управления Следственного комитета 
России по Волгоградской области о необходимости 
социального обслуживания несовершеннолетнего

"Предоставление социальных 
услуг в полустационарной 
форме социального 
обслуживания в центрах 
(отделениях) 
психолого-педагогической 
помощи населению"
"Предоставление социальных 
услуг в полустационарной 
форме социального 
обслуживания в социальных 
гостиницах"

личное 
обращение в 
ЕЦСПН через 
отделение, 
посредством 
почтовой связи, 
Единого 
портала

оригинал или 
копия, 
заверенная в 
установленном 
порядке, 1 экз.

48. Д, Д(з), Е, Е(з), Н, Н(з) выписка из родильного дома с заключением педиатра о 
состоянии здоровья

"Предоставление социальных 
услуг в полустационарной 
форме социального 
обслуживания в социальных 
гостиницах"
"Предоставление социальных 
услуг в полустационарной 
форме социального 
обслуживания в центрах 
(отделениях) 
психолого-педагогической 
помощи населению"

личное 
обращение в 
ЕЦСПН через 
отделение, 
посредством 
почтовой связи, 
Единого 
портала

оригинал или 
копия, 
заверенная в 
установленном 
порядке, 1 экз.

49. Д, Д(з), Н, Н(з) справка (обменная карта) из учреждения 
здравоохранения (для беременных женщин)

"Предоставление социальных 
услуг в полустационарной 
форме социального 
обслуживания в социальных 
гостиницах"
"Предоставление социальных 
услуг в полустационарной 

личное 
обращение в 
ЕЦСПН через 
отделение, 
посредством 
почтовой связи, 
Единого 

оригинал или 
копия, 
заверенная в 
установленном 
порядке, 1 экз.
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форме социального 
обслуживания в центрах 
(отделениях) 
психолого-педагогической 
помощи населению"
"Предоставление социальных 
услуг в форме социального 
обслуживания на дому"

портала

50. Д, Д(з), Е, Е(з), Н, Н(з),
Ч, Ч(з)

результаты медицинского обследования, включающие 
заключения врачей-специалистов (терапевта/педиатра, 
психиатра, фтизиатра, дерматовенеролога) и врачебной 
комиссии, данные рентгенологического обследования 
органов грудной клетки, выполненного не более 6 
месяцев назад (для детей - проба Манту, для лиц, 
утративших способность к передвижению, и 
беременных допускается исследование мокроты на 
КУМ троекратно), результаты анализов (кровь на 
сифилис, австралийский антиген, антитела к вирусу 
гепатита С, ВИЧ, анализ на дифтерию, кал на яйца 
гельминтов, на группу возбудителей кишечных 
инфекций)

"Предоставление социальных 
услуг в полустационарной 
форме социального 
обслуживания в центрах 
(отделениях) 
психолого-педагогической 
помощи населению"
"Предоставление социальных 
услуг в полустационарной 
форме социального 
обслуживания в социальных 
гостиницах"
"Предоставление социальных 
услуг в полустационарной 
форме социального 
обслуживания лицам без 
определенного места 
жительства и занятий"

личное 
обращение в 
ЕЦСПН через 
отделение, 
посредством 
почтовой связи, 
Единого 
портала

оригинал или 
копия, 
заверенная в 
установленном 
порядке, 1 экз.

51. Д, Д(з) ходатайство об оформлении беременной женщины или 
женщины (мужчины) с детьми на социальное 
обслуживание в связи с наличием в семье 
внутрисемейного конфликта (при наличии)

"Предоставление социальных 
услуг в полустационарной 
форме социального 
обслуживания в социальных 
гостиницах"

личное 
обращение в 
ЕЦСПН через 
отделение, 
посредством 
почтовой связи, 
Единого 
портала

оригинал или 
копия, 
заверенная в 
установленном 
порядке, 1 экз.

52. Е, Е(з), Ш, Ш(з) результаты рентгенологического исследования органов 
грудной клетки, выполненного не более 6 месяцев 
назад

"Предоставление социальных 
услуг в полустационарной 
форме социального 

личное 
обращение в 
ЕЦСПН через 

оригинал или 
копия, 
заверенная в 
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53. результат анализа крови на сифилис обслуживания лицам без 
определенного места 
жительства и занятий"

отделение, 
посредством 
почтовой связи, 
Единого 
портала

установленном 
порядке, 1 экз.

54. подтверждение сдачи анализа на антитела к ВИЧ - для 
получения услуг при ночном пребывании

55. Е, Е(з), Н, Н(з) выписка из родильного дома с заключением педиатра о 
состоянии здоровья - для новорожденных <4>

"Предоставление социальных 
услуг в полустационарной 
форме социального 
обслуживания лицам без 
определенного места 
жительства и занятий"

личное 
обращение в 
ЕЦСПН через 
отделение, 
посредством 
почтовой связи, 
Единого 
портала

оригинал или 
копия, 
заверенная в 
установленном 
порядке, 1 экз.

56. Ж, Ж(з), Ш, Ш(з) сведения об осуществлении (неосуществлении) 
гражданином трудовой деятельности (в случае 
непредставления неработающим заявителем трудовой 
книжки и (или) сведений о трудовой деятельности или 
военного билета и отсутствия данных в 
государственной информационной системе "Единая 
информационная система органов социальной защиты 
населения Волгоградской области"

"Предоставление социальных 
услуг в полустационарной 
форме социального 
обслуживания лицам без 
определенного места 
жительства и занятий"

личное 
обращение в 
ЕЦСПН через 
отделение, 
посредством 
почтовой связи, 
Единого 
портала

оригинал или 
копия, 
заверенная в 
установленном 
порядке, 1 экз.

57. сведения о регистрации в качестве безработного (для 
неработающих членов семьи трудоспособного возраста)

58. сведения о пособии по безработице, полученном за 12 
месяцев, предшествовавших месяцу перед месяцем 
подачи заявления (для неработающих заявителей 
трудоспособного возраста - в случае непредставления 
справки о пособии по безработице, полученном за 12 
месяцев, предшествовавших месяцу перед месяцем 
подачи заявления).

59. З, З(з) заключение (справка) медицинской организации о 
состоянии здоровья совместно проживающего лица, не 
позволяющем ему обеспечивать уход за гражданином;
сведения, подтверждающие фактическое отсутствие 
совместного проживания гражданина с лицами, 
указанными в информации о составе семьи (наличие 
временной регистрации по другому адресу)

"Предоставление социальных 
услуг в форме социального 
обслуживания на дому"

личное 
обращение в 
ЕЦСПН через 
отделение, 
посредством 
почтовой связи, 
Единого 

оригинал или 
копия, 
заверенная в 
установленном 
порядке, 1 экз.
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портала
60. И, И(з), Ф, Ф(з) справка многодетной семьи (для многодетной семьи) "Предоставление социальных 

услуг в форме социального 
обслуживания на дому"

личное 
обращение в 
ЕЦСПН через 
отделение, 
посредством 
почтовой связи, 
Единого 
портала

оригинал или 
копия, 
заверенная в 
установленном 
порядке, 1 экз.

61. И, И(з), Ф, Ф(з) справка отдела ЗАГС формы № 25 или свидетельство о 
рождении ребенка (прочерк в графе - "отец") (для 
одинокой матери)

"Предоставление социальных 
услуг в форме социального 
обслуживания на дому"

личное 
обращение в 
ЕЦСПН через 
отделение, 
посредством 
почтовой связи, 
Единого 
портала

оригинал или 
копия, 
заверенная в 
установленном 
порядке, 1 экз.

62. И, И(з) свидетельство о смерти одного из родителей "Предоставление социальных 
услуг в форме социального 
обслуживания на дому"

личное 
обращение в 
ЕЦСПН через 
отделение, 
посредством 
почтовой связи, 
Единого 
портала

оригинал или 
копия, 
заверенная в 
установленном 
порядке, 1 экз.

63. копия акта органа опеки и попечительства об 
установлении опеки/попечительства над 
несовершеннолетним (для несовершеннолетних из 
числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения 
родителей)

64. К, К(з) сообщение из органов внутренних дел или ходатайство 
органов и учреждений системы профилактики 
безнадзорности и правонарушений 
несовершеннолетних и/или территориальных отделов 
Следственного комитета России по Волгоградской 
области о необходимости социального обслуживания 
несовершеннолетнего

"Предоставление социальных 
услуг в полустационарной 
форме социального 
обслуживания в центрах 
(отделениях) 
психолого-педагогической 
помощи населению"

личное 
обращение в 
ЕЦСПН через 
отделение, 
посредством 
почтовой связи, 
Единого 
портала

оригинал или 
копия, 
заверенная в 
установленном 
порядке, 1 экз.

65. Л, Л(з) акт о помещении несовершеннолетнего в 
специализированное учреждение для 
несовершеннолетних, нуждающихся в социальной 
реабилитации

"Предоставление социальных 
услуг в стационарной форме 
несовершеннолетним в 
социально-реабилитационных 

личное 
обращение в 
ЕЦСПН через 
отделение, 

оригинал или 
копия, 
заверенная в 
установленном 
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центрах для 
несовершеннолетних"

посредством 
почтовой связи, 
Единого 
портала

порядке, 1 экз.

66. В, В(з), Л, Л(з), М, М(з), 
П, П(з)

ходатайство (справка, заключение или иной документ) 
органов и учреждений системы профилактики 
безнадзорности и правонарушений 
несовершеннолетних о необходимости социального 
обслуживания несовершеннолетнего

"Предоставление социальных 
услуг в стационарной форме 
несовершеннолетним в 
социально-реабилитационных 
центрах для 
несовершеннолетних"
"Предоставление социальных 
услуг в полустационарной 
форме социального 
обслуживания в центрах 
(отделениях) 
психолого-педагогической 
помощи населению"
"Предоставление социальных 
услуг в полустационарной 
форме несовершеннолетним в 
условиях дневного 
пребывания в 
социально-реабилитационных 
центрах для 
несовершеннолетних, центрах 
помощи детям, оставшимся 
без попечения родителей"

личное 
обращение в 
ЕЦСПН через 
отделение, 
посредством 
почтовой связи, 
Единого 
портала

оригинал или 
копия, 
заверенная в 
установленном 
порядке, 1 экз.

67. М, М(з) выписка из постановления комиссии по делам 
несовершеннолетних и защите их прав

"Предоставление социальных 
услуг в полустационарной 
форме социального 
обслуживания в центрах 
(отделениях) 
психолого-педагогической 
помощи населению"

личное 
обращение в 
ЕЦСПН через 
отделение, 
посредством 
почтовой связи, 
Единого 
портала

оригинал или 
копия, 
заверенная в 
установленном 
порядке, 1 экз.

сообщение учреждения уголовно-исполнительной 
системы наказаний или специального 
учебно-воспитательного учреждения закрытого типа об 
освобождении несовершеннолетнего

68. Н, Н(з) ходатайство об оформлении женщины на социальное 
обслуживание (для предоставления обслуживания на 

"Предоставление социальных 
услуг в форме социального 

личное 
обращение в 

оригинал или 
копия, 
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дому) обслуживания на дому" ЕЦСПН через 
отделение, 
посредством 
почтовой связи, 
Единого 
портала

заверенная в 
установленном 
порядке, 1 экз.69. информационное сообщение о женщине из 

медицинской организации (о наличии в семье факторов 
риска для рождения и будущего развития ребенка или 
наличии угрозы отказа от новорожденного ребенка)

70. О, О(з) свидетельство о браке (для супружеских пар) "Предоставление социальных 
услуг в полустационарной 
форме в центрах (отделениях) 
психолого-педагогической 
помощи населению"

личное 
обращение в 
ЕЦСПН через 
отделение, 
посредством 
почтовой связи, 
Единого 
портала

оригинал или 
копия, 
заверенная в 
установленном 
порядке, 1 экз.

71. П, П(з) заключение о прохождении медицинского 
обследования несовершеннолетнего либо медицинское 
заключение об отсутствии у беспризорного и 
безнадзорного несовершеннолетнего клинических 
данных за инфекционную патологию и медицинских 
показаний для стационарного лечения по 
рекомендуемой форме, определенной совместным 
приказом комитета здравоохранения Волгоградской 
области от 25 февраля 2019 г. № 562 и комитета 
социальной защиты населения Волгоградской области 
от 25 февраля 2019 г. № 74 "О повышении качества 
оказания лечебно-профилактической помощи 
беспризорным и безнадзорным несовершеннолетним" 
(за исключением случаев помещения 
несовершеннолетних в социально-реабилитационные 
центры для несовершеннолетних, имеющие в своей 
структуре приемные отделения) для предоставления 
социальных услуг в стационарной форме 
несовершеннолетним в социально-реабилитационных 
центрах для несовершеннолетних

"Предоставление социальных 
услуг в стационарной форме 
несовершеннолетним в 
социально-реабилитационных 
центрах для 
несовершеннолетних"

личное 
обращение в 
ЕЦСПН через 
отделение, 
посредством 
почтовой связи, 
Единого 
портала

оригинал или 
копия, 
заверенная в 
установленном 
порядке, 1 экз.

72. П, П(з) ходатайство органа опеки и попечительства о 
необходимости продления сроков помещения 
несовершеннолетних в центры помощи детям, 
оставшимся без попечения родителей (при пересмотре 

"Предоставление социальных 
услуг в стационарной форме 
несовершеннолетним в 
социально-реабилитационных 

личное 
обращение в 
ЕЦСПН через 
отделение, 

оригинал или 
копия, 
заверенная в 
установленном 
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индивидуальной программы предоставления 
социальных услуг)

центрах для 
несовершеннолетних"
"Предоставление социальных 
услуг в полустационарной 
форме несовершеннолетним в 
условиях дневного 
пребывания в 
социально-реабилитационных 
центрах для 
несовершеннолетних, центрах 
помощи детям, оставшимся 
без попечения родителей" <6>

посредством 
почтовой связи, 
Единого 
портала

порядке, 1 экз.

73. П, П(з) направление о помещении несовершеннолетних в 
центры помощи детям, оставшимся без попечения 
родителей (копия) и/или акт о временном пребывании 
ребенка в организации для детей-сирот и детей, 
оставшихся без попечения родителей

"Предоставление социальных 
услуг в стационарной форме 
несовершеннолетним в 
центрах помощи детям, 
оставшимся без попечения 
родителей"

личное 
обращение в 
ЕЦСПН через 
отделение, 
посредством 
почтовой связи, 
Единого 
портала

оригинал или 
копия, 
заверенная в 
установленном 
порядке, 1 экз.

74. Т, Т(з) эпикриз (для больных наркоманией, прошедших 
лечение от наркомании в медицинских организациях, 
имеющих лицензию на осуществление медицинской 
деятельности, предусматривающую работы (услуги) по 
"психиатрии-наркологии"

"Предоставление социальных 
услуг в полустационарной 
форме социального 
обслуживания в центрах 
(отделениях) 
психолого-педагогической 
помощи населению"

личное 
обращение в 
ЕЦСПН через 
отделение, 
посредством 
почтовой связи, 
Единого 
портала

оригинал или 
копия, 
заверенная в 
установленном 
порядке, 1 экз.

75. Ф, Ф(з) документ, подтверждающий обучение по очной форме 
обучения в образовательных учреждениях среднего 
профессионального или высшего образования с 
указанием срока обучения (для студенческой семьи)

"Предоставление социальных 
услуг в форме социального 
обслуживания на дому"

личное 
обращение в 
ЕЦСПН через 
отделение, 
посредством 
почтовой связи, 
Единого 
портала

оригинал или 
копия, 
заверенная в 
установленном 
порядке, 1 экз.

76. Х, Х(з), Ц, Ц(з), Ш, Ш(з) сведения о доходах заявителя и членов его семьи "Предоставление социальных личное оригинал или 
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(одиноко проживающего гражданина) за последние 12 
календарных месяцев, предшествовавших месяцу перед 
месяцем обращения с заявлением о предоставлении 
социальных услуг, в соответствии с постановлением 
Правительства Российской Федерации от 23.12.2024 
№ 1873

услуг в стационарной форме 
социального обслуживания 
гражданам пожилого возраста 
и инвалидам в организациях 
социального обслуживания 
Волгоградской области"
"Предоставление социальных 
услуг в полустационарной 
форме социального 
обслуживания в условиях 
социального общежития"
"Предоставление социальных 
услуг в полустационарной 
форме гражданам пожилого 
возраста и инвалидам в 
условиях дневного 
пребывания"
"Предоставление социальных 
услуг в полустационарной 
форме социального 
обслуживания лицам без 
определенного места 
жительства и занятий"

обращение в 
ЕЦСПН через 
отделение, 
посредством 
почтовой связи, 
Единого 
портала

копия, 
заверенная в 
установленном 
порядке, 1 экз.
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_____________________________
<1> Для лиц без определенного места жительства - при наличии.
<2> При обращении граждан, призванных на военную службу по частичной мобилизации в Вооруженные 

Силы Российской Федерации в соответствии с Указом Президента Российской Федерации от 21 сентября 2022 г. 
№ 647 "Об объявлении частичной мобилизации в Российской Федерации", граждан, проходивших военную 
службу в Вооруженных Силах Российской Федерации по контракту или находившихся на военной службе 
(службе) в войсках национальной гвардии Российской Федерации, в воинских формированиях и органах, 
указанных в пункте 6 статьи 1 Федерального закона от 31 мая 1996 г. № 61-ФЗ "Об обороне", принимавших 
участие в специальной военной операции на территориях Донецкой Народной Республики, Луганской Народной 
Республики, Запорожской области, Херсонской области и Украины, а также граждан, заключивших контракт о 
добровольном содействии в выполнении задач, возложенных на Вооруженные Силы Российской Федерации, и 
принимавших участие в специальной военной операции на территориях Донецкой Народной Республики, 
Луганской Народной Республики, Запорожской области, Херсонской области и Украины, которые получили 
ранения, контузии, увечья при участии в специальной военной операции.

<3> Кроме случаев пересмотра индивидуальной программы предоставления социальных услуг, без 
изменения типа социального учреждения или формы социального обслуживания.

<4> В случае пересмотра индивидуальной программы предоставления социальных услуг в связи с 
истечением ее срока предоставляются:

- заключение врачебной комиссии с участием врача-психиатра, содержащее сведения о наличии 
у гражданина психического расстройства, позволяющего ему находиться в доме-интернате для 
умственно отсталых детей, и об отсутствии (наличии) заболеваний, включенных в перечень 
медицинских противопоказаний, в связи с наличием которых гражданину или получателю социальных 
услуг может быть отказано, в том числе временно, в предоставлении социальных услуг в стационарной 
форме;

- индивидуальная программа реабилитации или абилитации инвалида, выданная учреждением 
медико-социальной экспертизы, с указанием мероприятий социальной реабилитации (при наличии 
изменений);

- медицинский документ о длительной болезни родителя (родителей)/законного представителя 
(законных представителей), препятствующей выполнению им (ими) своих обязанностей (в случае 
болезни родителя (родителей)/законного представителя (законных представителей), препятствующей 
выполнению им (ими) своих обязанностей (при наличии).

Гражданин/представитель предоставляет подлинники документов или копии, заверенные в 
установленном порядке.

<5> В случае пересмотра индивидуальной программы предоставления социальных услуг в связи с 
изменением индивидуальной потребности получателя социальных услуг предоставляется только выписка из 
медицинской карты пациента, получающего медицинскую помощь в амбулаторных условиях, или медицинской 
карты стационарного больного, для лица, страдающего психическим расстройством, дополнительно 
предоставляется решение врачебной комиссии с участием врача-психиатра с рекомендациями о его дальнейшем 
содержании в организации социального обслуживания, предназначенной для лиц, страдающих психическими 
расстройствами, в соответствии с частью 3 статьи 43 Закона РФ от 02.07.1992 № 3185-1 "О психиатрической 
помощи и гарантиях прав граждан при ее оказании".

<6> При обращении граждан, призванных на военную службу по частичной мобилизации в Вооруженные 
Силы Российской Федерации в соответствии с Указом Президента Российской Федерации от 21 сентября 2022 г. 
№ 647 "Об объявлении частичной мобилизации в Российской Федерации", граждан, проходивших военную 
службу в Вооруженных Силах Российской Федерации по контракту или находившихся на военной службе 
(службе) в войсках национальной гвардии Российской Федерации, в воинских формированиях и органах, 
указанных в пункте 6 статьи 1 Федерального закона от 31 мая 1996 г. № 61-ФЗ "Об обороне", принимавших 
участие в специальной военной операции на территориях Донецкой Народной Республики, Луганской Народной 
Республики, Запорожской области, Херсонской области и Украины, а также граждан, заключивших контракт о 
добровольном содействии в выполнении задач, возложенных на Вооруженные Силы Российской Федерации, и 
принимавших участие в специальной военной операции на территориях Донецкой Народной Республики, 
Луганской Народной Республики, Запорожской области, Херсонской области и Украины, а также членов их семей;

при обращении являющихся инвалидами родителей, супруги (супруга), а также ставших 
инвалидами до достижения возраста 18 лет совершеннолетних детей граждан, проходящих военную 
службу по частичной мобилизации в Вооруженных Силах Российской Федерации в соответствии с 
Указом Президента Российской Федерации от 21 сентября 2022 г. № 647 "Об объявлении частичной 
мобилизации в Российской Федерации", граждан, проходящих военную службу в Вооруженных Силах 
Российской Федерации по контракту или находящихся на военной службе (службе) в войсках 
национальной гвардии Российской Федерации, в воинских формированиях и органах, указанных в 
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пункте 6 статьи 1 Федерального закона от 31 мая 1996 г. № 61-ФЗ "Об обороне", принимающих 
участие в специальной военной операции на территориях Донецкой Народной Республики, Луганской 
Народной Республики, Запорожской области, Херсонской области и Украины, а также граждан, 
заключивших контракт о добровольном содействии в выполнении задач, возложенных на Вооруженные 
Силы Российской Федерации, и принимающих участие в специальной военной операции на территориях 
Донецкой Народной Республики, Луганской Народной Республики, Запорожской области, Херсонской 
области и Украины.

Приложение 4
к административному регламенту

предоставления государственной услуги
"Признание граждан нуждающимися в

социальном обслуживании на территории
Волгоградской области"

Формы запроса о предоставлении государственной услуги и документов, необходимых для 
предоставления государственной услуги

Форма заявления о предоставлении социальных услуг утверждена приказом Министерства труда и 
социальной защиты Российской Федерации от 28 марта 2014 г. № 159н "Об утверждении формы 
заявления о предоставлении социальных услуг".

____________________________________
(наименование органа (уполномоченной 

организации, поставщика социальных услуг),

___________________________________
в который предоставляется заявление)

от_________________________________,
(фамилия, имя, отчество (при наличии) 

гражданина)

________________,
(дата рождения 
гражданина)

________________,
(СНИЛС гражданина)

___________________________________,
(реквизиты документа, удостоверяющего 

личность)

___________________________________,
(гражданство, сведения о месте проживания 

(пребывания)

___________________________________,
на территории Российской Федерации)

___________________________________,
(контактный телефон, e-mail (при наличии))

от1_________________________________
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(фамилия, имя, отчество (при наличии) 
представителя, наименование государственного 

органа, органа местного самоуправления, 
общественного объединения, представляющих 

интересы гражданина

___________________________________
реквизиты документа, подтверждающего 

полномочия

___________________________________
представителя, реквизиты документа, 

подтверждающего

___________________________________
личность представителя, адрес места жительства, 
адрес нахождения государственного органа, органа 

местного самоуправления, общественного 
объединения)

Заявление

о предоставлении социальных услуг

Прошу признать__________________________________________________________

(указывается заявитель либо гражданин, в отношении которого подается 
заявление)

нуждающимся в социальном обслуживании. Желаемый поставщик социальных услуг:
_________________________________________________________________________.

(указывается желаемый (желаемые) поставщик (поставщики) социальных услуг)

Нуждаюсь в социальных услугах:____________________________________________

(указываются желаемые социальные услуги

_________________________________________________________________________.
и периодичность их представления)

В предоставлении социальных услуг нуждаюсь по следующим обстоятельствам:2__________________
________________________________________

(указываются обстоятельства, которые ухудшают или могут ухудшить условия

_________________________________________________________________________.
жизнедеятельности гражданина)

Условия проживания и состав семьи:________________________________________.

(указываются условия проживания и состав семьи)
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Сведения о доходе, учитываемые для расчета величины среднедушевого дохода получателя(ей) 
социальных услуг3:_____________________________________________
_________________________________________________________________________.

Сведения о доходах прошу с моего согласия 
запросить_________________________________________________________________.

(указываются органы (организации), владеющие сведениями о доходах гражданина)

Достоверность и полноту настоящих сведений подтверждаю.
На обработку персональных данных о себе в соответствии со статьей 9 Федерального закона от 27 

июля 2006 г. № 152-ФЗ "О персональных данных"4 для включения в реестр получателей социальных 
услуг:______________________________.

(согласен/не согласен)

__________
(подпись)

(____________________________)
(Ф.И.О.)

"__"_____________г.
(дата заполнения 

заявления)

_____________________________
1 Заполняется в случае, если заявление подается лицом или государственным органом, органом 

местного самоуправления, общественным объединением, представляющим интересы гражданина.
2 В соответствии со статьей 15 Федерального закона от 28 декабря 2013 г. № 442-ФЗ "Об основах 

социального обслуживания граждан в Российской Федерации".
3 Статьи 31 и 32 Федерального закона от 28 декабря 2013 г. № 442-ФЗ "Об основах социального 

обслуживания граждан в Российской Федерации".
4 Собрание законодательства Российской Федерации, 2006, № 31, ст. 3451; 2010, № 31, ст. 4196; 2011, 

№ 31, ст. 4701; 2013, № 30, ст. 4038.

Приложение 5
к административному регламенту

предоставления государственной услуги
"Признание граждан нуждающимися в

социальном обслуживании на территории
Волгоградской области"

Исчерпывающий перечень
оснований для отказа в приеме запроса о предоставлении государственной услуги и документов, 

необходимых для предоставления государственной услуги

1. Перечень оснований для отказа в приеме запроса о предоставлении государственной услуги и 
документов, необходимых для предоставления государственной услуги отсутствует.

2. Перечень оснований для приостановления предоставления государственной услуги 
отсутствует.

3. Перечень оснований для отказа в предоставлении государственной услуги:

№ 
п/п

Перечень оснований для отказа в предоставлении 
государственной услуги

Идентификатор категории (признаков) 
заявителей

1. непредставление в полном объеме документов в А, А(з), Б, Б(з), В, В(з), Г, Г(з), Д, Д(з), Е, 

https://internet.garant.ru/document/redirect/12148567/9
https://internet.garant.ru/document/redirect/70552648/15
https://internet.garant.ru/document/redirect/70552648/31
https://internet.garant.ru/document/redirect/70552648/32
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соответствии с перечнем документов, представляемых 
заявителем

Е(з), Ж, Ж(з), З, З(з), И, И(з), К, К(з), Л, 
Л(з), М, М(з), Н, Н(з), О, О(з), П, П(з), Р, 
Р(з), С, С(з), Т, T(з), У, У(з), Ф, Ф(з), Х, 

Х(з), Ц, Ц(з), Ч, Ч(з), Ш, Ш(з)
2. отсутствие у гражданина обстоятельств, ухудшающих 

условия жизнедеятельности гражданина
А, А(з), Б, Б(з), В, В(з), Г, Г(з), Д, Д(з), Е, 
Е(з), Ж, Ж(з), З, З(з), И, И(з), К, К(з), Л, 
Л(з), М, М(з), Н, Н(з), О, О(з), П, П(з), Р, 
Р(з), С, С(з), Т, T(з), У, У(з), Ф, Ф(з), Х, 

Х(з), Ц, Ц(з), Ч, Ч(з), Ш, Ш(з)
3. представление недостоверных сведений и документов, в 

том числе с истекшим сроком действия, наличие в 
сведениях и документах подчисток, приписок, серьезных 
повреждений, которые не позволяют однозначно 
истолковать их содержание, зачеркнутых слов и иных 
исправлений, не заверенных в установленном порядке

А, А(з), Б, Б(з), В, В(з), Г, Г(з), Д, Д(з), Е, 
Е(з), Ж, Ж(з), З, З(з), И, И(з), К, К(з), Л, 
Л(з), М, М(з), Н, Н(з), О, О(з), П, П(з), Р, 
Р(з), С, С(з), Т, T(з), У, У(з), Ф, Ф(з), Х, 

Х(з), Ц, Ц(з), Ч, Ч(з), Ш, Ш(з)

4. наличие медицинских противопоказаний, перечень 
которых утверждается Министерством здравоохранения 
Российской Федерации, при которых гражданину или 
получателю социальных услуг отказывается в 
предоставлении социальных услуг в форме социального 
обслуживания на дому, или в полустационарной форме, 
или в стационарной форме согласно заключению 
уполномоченной медицинской организации

А, А(з), Б, Б(з), В, В(з), Г, Г(з), Д, Д(з), Е, 
Е(з), Ж, Ж(з), З, З(з), И, И(з), К, К(з), Л, 
Л(з), М, М(з), Н, Н(з), О, О(з), П, П(з), Р, 
Р(з), С, С(з), Т, T(з), У, У(з), Ф, Ф(з), Х, 

Х(з), Ц, Ц(з), Ч, Ч(з), Ш, Ш(з)

5. непредставление медицинских документов (сведений), 
являющихся обязательными для принятия решения о 
признании гражданина нуждающимся в социальном 
обслуживании, в том числе в рамках системы 
долговременного ухода

А, А(з), Б, Б(з), В, В(з), Г, Г(з), Д, Д(з), Е, 
Е(з), Ж, Ж(з), З, З(з), И, И(з), К, К(з), Л, 
Л(з), М, М(з), Н, Н(з), О, О(з), П, П(з), Р, 
Р(з), С, С(з), Т, T(з), У, У(з), Ф, Ф(з), Х, 

Х(з), Ц, Ц(з), Ч, Ч(з), Ш, Ш(з)

Приложение 6
к административному регламенту

предоставления государственной услуги
"Признание граждан нуждающимися в

социальном обслуживании на территории
Волгоградской области"

ФОРМА СОГЛАСИЯ НА ОБРАБОТКУ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ

Я, _______________________________________________________________________,
(ФИО заявителя/законного представителя)

Зарегистрированный (ая) по адресу:
__________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________.
Документ, удостоверяющий личность __________________________________________

(вид документа, серия и номер, кем
и когда выдан)

__________________________________________________________________________,

свободно, своей волей и в своем интересе даю согласие на смешанную обработку:
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моих персональных данных 4
персональных данных лица, законным представителем которого я являюсь (далее - 
представляемый) на основании: ________________________________________
____________________________________________________________________

(реквизиты доверенности или иного документа, подтверждающего
полномочия представителя)

__________________________________________________________________________
(фамилия, имя, отчество представляемого)

Документ, удостоверяющий личность представляемого ___________________________
__________________________________________________________________________

(вид документа, серия и номер, кем и когда выдан)
Согласие дается в целях обеспечения соблюдения в отношении меня (представляемого) 

законодательства Российской Федерации и Волгоградской области, регулирующего предоставление 
социального обслуживания, с правом передачи персональных данных третьим лицам и (или) направления 
запросов третьим лицам о предоставлении персональных данных, а также получения от указанных лиц 
результатов такой обработки либо запрошенных персональных данных.

Согласие дается на обработку следующих персональных данных:
фамилия, имя, отчество, дата рождения;
адрес места жительства (места пребывания);
адрес фактического проживания;
дата регистрации по месту жительства (месту пребывания);
документ, удостоверяющий личность (серия, номер, кем и когда выдан);
адрес электронной почты;
номер документа, подтверждающего регистрацию в системе индивидуального 

(персонифицированного) учета;
сведения о назначенной пенсии, в том числе о размере назначенной пенсии, о дате перерасчета пенсии;
сведения о наличии инвалидности;
сведения о наличии льготной категории

__________________________________________________________________________
(перечень персональных данных в зависимости от обстоятельства, ухудшающего или способного 

ухудшить условия жизнедеятельности гражданина, и формы
социального обслуживания)

__________________________________________________________________________
Настоящее согласие предоставляется на обработку [любое действие (операцию) или совокупность 

действий (операций), совершаемых с использованием средств автоматизации или без использования 
таких средств с персональными данными, включая сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, 
уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передачу, обезличивание, блокирование, 
удаление, уничтожение] вышеуказанных персональных данных.

Я (представляемый) ознакомлен (а) с тем, что:
согласие на обработку персональных данных действует с даты подписания настоящего согласия в 

течение всего срока хранения в Центре моего (представляемого) личного дела;
согласие на обработку персональных данных может быть отозвано на основании письменного 

заявления в произвольной форме.
В случае отзыва согласия на обработку персональных данных Центр вправе продолжить обработку 

персональных данных при наличии оснований, указанных в пунктах 2 - 11 части 1 статьи 6, части 2 
статьи 10 и части 2 статьи 11 Федерального закона от 27 июля 2006 г. N 152-ФЗ "О персональных 
данных".

__________________ _________________ ____________________________________
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